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Â ðàáîòå ïðåäñòàâëåí îïûò èíôîðìàòèçàöèè ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ
Ñòàâðîïîëüñêîãî êðàÿ. Ðàññìàòðèâàåòñÿ ïîñëåäîâàòåëüíîå èçìå-
íåíèå çàäà÷ è ñïîñîáîâ äîñòèæåíèÿ óñïåõîâ â óïðàâëåíèè ïðîöåñ-
ñîì èíôîðìàòèçàöèè íà ðåãèîíàëüíîì, ìóíèöèïàëüíîì è øêîëüíîì
óðîâíÿõ. Öåíòðàëüíîé ïðîáëåìîé ñòàòüè — ñîîòíîøåíèå çàòðàò è
óñèëèé ïî êîìïüþòåðèçàöèè ó÷ðåæäåíèé, ðàçâèòèþ êîìïåòåíöèé
ðàáîòíèêîâ îáðàçîâàíèÿ â èñïîëüçîâàíèè èíôîðìàöèîííî-êîììó-
íèêàöèîííûõ ñðåäñòâ, èíòåðíåò-êîììóíèêàöèé, öèôðîâûõ ðåñóðñîâ
è îáðàçîâàòåëüíûõ ýôôåêòîâ. Îáîñíîâûâàåòñÿ òåçèñ î ñâÿçè èíôîð-
ìàòèçàöèè ñ äðóãèìè ïðîöåññàìè ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ â èõ îá-
ùåé íàïðàâëåííîñòè íà ðàçâèòèå êà÷åñòâà øêîëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Ïðîöåññ èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ î÷åâèäíî ïðîÿâëÿåòñÿ â èç-
ìåíåíèÿõ óñëîâèé îñóùåñòâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, â âè-
äå âîçíèêàþùèõ è ïðèæèâàþùèõñÿ â øêîëå ïðîöåññîâ èñïîëüçîâà-
íèÿ ÈÊÒ1. Â øêîëàõ ðàñòåò êîëè÷åñòâî êîìïüþòåðíîé òåõíèêè. Âñå
áîëüøå ó÷èòåëåé, àäìèíèñòðàòîðîâ ñòàíîâÿòñÿ ïîëüçîâàòåëÿìè
êîìïüþòåðíîé òåõíèêè è ïåðèôåðèéíîãî îáîðóäîâàíèÿ. Ðàáîòíèêè
ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ è ó÷àùèåñÿ ïîëó÷àþò äîñòóï ê ãëîáàëüíûì
èíôîðìàöèîííûìè ðåñóðñàì è âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ èí-
òåðíåò-êîììóíèêàöèé. Âñå ÷àùå â îáðàçîâàíèè è óïðàâëåíèè îá-
ðàçîâàíèåì èñïîëüçóþòñÿ öèôðîâûå îáðàçîâàòåëüíûå ðåñóðñû.
Îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîñëåäîâàòåëüíûé ïåðåõîä îò áóìàæíûõ íà öèô-
ðîâûå íîñèòåëè èíôîðìàöèè. Ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå óñëîâèÿ äëÿ ðàç-
âèòèÿ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ è êîíñóëüòèðîâàíèÿ.

Áåñåäû ñ ðàáîòíèêàìè îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì, ó÷ðåæ-
äåíèé, àíàëèç ëèòåðàòóðû, èíòåðíåò-ìàòåðèàëîâ ïî òåìå èíôîðìà-
òèçàöèè îáðàçîâàíèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî â ïðîÿâëåíèÿõ ýòîãî ïðîöåññà
ìíîãèå ëþäè âèäÿò æåëàåìûå ðåçóëüòàòû. Â ýòîì ñëó÷àå îðèåíòè-
ðàìè óñïåõîâ ñòàíîâÿòñÿ óâåëè÷åíèå êîëè÷åñòâà èíôîðìàöèîííûõ 
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âèòèå». http://imc.fio.ru



ñðåäñòâ è ìàêñèìàëüíî âîçìîæíîå ïîâûøåíèå èíòåíñèâíîñòè èõ
èñïîëüçîâàíèÿ. Åñëè ýòî òàê, òî «èíôîðìàòèçàòîðû» îáðàçîâàíèÿ
íå ìîãóò âçÿòü íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü çà òî, ÷òî äàåò ðåáåíêó îáó-
÷åíèå â ñîâðåìåííîé øêîëå.

Ïîäâåðãàÿ àíàëèçó îïûò èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ â Ñòàâ-
ðîïîëüñêîì êðàå, ìû ïôèâêñ÷ÿ èñïðàâèòü ýòî ïîëîæåíèå. Íóæíî
óâèäåòü â ïðîöåññàõ èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ òî, ÷òî ðàáîòàåò íà ïîâû-
øåíèå êà÷åñòâà ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà, çàêðåïèòü îðèåíòèðû èí-
ôîðìàòèçàöèè â ñôåðå îáðàçîâàòåëüíûõ óñïåõîâ ó÷àùèõñÿ. Â ïðî-
ãðàììå Èíôîðìàòèçàöèè ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ Ñòàâðîïîëüñêîãî
êðàÿ, êîòîðàÿ ðàçðàáàòûâàåòñÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ íà ïåðèîä äî
2010 ãîäà, áóäåò îïðåäåëåíà óñòàíîâêà íà ðàçâèòèå øêîëüíîãî è
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ÷åðåç îáíîâëåíèå åãî ñîäåðæà-
íèÿ, òåõíîëîãèé è ôîðì îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà.

Íå ðàçëèâû Íèëà ñòàëè âîïëîùåíèåì âåëèêîé öèâèëèçàöèè,

à êàíàëû è äàìáû, ñîçíàòåëüíàÿ, õîðîøî îðãàíèçîâàííàÿ ðàáîòà ëþäåé,

èìåþùèõ îáùèå ïðåäñòàâëåíèÿ î ëó÷øåì, ê êîòîðîìó ñëåäóåò ñòðåìèòüñÿ.

Â àâãóñòå 2001 ãîäà I-é êðàåâîé ñúåçä ðóêîâîäèòåëåé îáðàçîâà-
òåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé Ñòàâðîïîëüñêîãî êðàÿ îïðåäåëèë èíôîðìàòè-
çàöèþ îáðàçîâàíèÿ êàê îäíî èç êëþ÷åâûõ íàïðàâëåíèé ìîäåðíèçàöèè
îòðàñëè. Êðàåâàÿ ïðîãðàììà ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ, ðàññ÷èòàííàÿ
íà ïåðèîä äî 2005 ãîäà, â êà÷åñòâå äðóãèõ íàïðàâëåíèé, ãäå íåîá-
õîäèìû èçìåíåíèÿ, íàçûâàåò:

· îáíîâëåíèå ñîäåðæàíèÿ è òåõíîëîãèé îáðàçîâàíèÿ;
· ôîðìèðîâàíèå ìîäåëè ñîâðåìåííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷-

ðåæäåíèÿ;
· ñáåðåæåíèå è ïîääåðæêó çäîðîâüÿ ó÷àùèõñÿ;
ôîðìèðîâàíèå òîëåðàíòíîé ëè÷íîñòè â ïîëèêóëüòóðíîé îáðà-

çîâàòåëüíîé ñðåäå.
Ñâÿçü ìåæäó íàïðàâëåíèÿìè ðàçâèòèÿ îáùåñòâà îáåñïå÷èâà-

ëàñü èõ îáùåé îðèåíòàöèåé íà ñîçäàíèå â ó÷ðåæäåíèÿõ óñëîâèé
áëàãîïîëó÷èÿ è óñïåøíîé äåÿòåëüíîñòè ó÷àùèõñÿ è ïåäàãîãîâ. Â ïðî-
öåññå óïðàâëåíèÿ ðàçâèòèåì îáðàçîâàíèÿ â êðàå ïîëó÷èëà ðàçâèòèå
ïðàêòèêà ó÷åòà è èñïîëüçîâàíèÿ âîçìîæíîñòåé ïðèìåíåíèÿ èíôîð-
ìàöèîííûõ ñðåäñòâ â êà÷åñòâå «êàòàëèçàòîðà æåëàåìûõ èçìåíåíèé»2.
Âìåñòå ñ òåì ðàçâèòèå èíôîðìàòèçàöèè ïðîèñõîäèëî è ÷åðåç èç-
ìåíåíèÿ â äðóãèõ îáëàñòÿõ ðàçâèòèÿ îòðàñëè.

Â 2002 ãîäó â öåëÿõ îðãàíèçàöèè è êîîðäèíàöèè ðàáîò ïî âû-
ïîëíåíèþ ÔÖÏ «ÐÅÎÈÑ»3 â ìèíèñòåðñòâå îáðàçîâàíèÿ Ñòàâðîïîëü-
ñêîãî êðàÿ áûë ñîçäàí ñåêòîð èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ, â ñîñòàâ
êîòîðîãî: âõîäèëè çàâåäóþùèé, äâà ñïåöèàëèñòà è ïðîãðàììèñò-
ýëåêòðîíèê.
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2 Ñì.: Ôðóìèí È., Êàííèíã Ì., Âàñèëüåâ Ê. Ïîëèòèêà èíôîðìàòèçàöèè è íîâàÿ øêîëà â Ðîññèè. Ì. Âñåìèð-
íûé áàíê, 2003.
3 Ñì. Ïîñòàíîâëåíèå îò 28 àâãóñòà 2001 ã. ¹ 630 «Î ôåäåðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàììå "Ðàçâèòèå åäèíîé îá-
ðàçîâàòåëüíîé èíôîðìàöèîííîé ñðåäû (2001—2005 ãîäû)"».



Êðàòêîå ïåðå÷èñëåíèå îñíîâíûõ ôóíêöèé ñåêòîðà ìîæíî ïðåä-
ñòàâèòü ñëåäóþùèì ñïèñêîì:

· îðãàíèçàöèÿ ïîñòàâîê êîìïüþòåðíîé òåõíèêè â ó÷ðåæäåíèÿ
îáùåãî, ïðîôåññèîíàëüíîãî, äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ;

· îáåñïå÷åíèå îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé öèôðîâûìè îáðà-
çîâàòåëüíûìè ðåñóðñàìè;

· îðãàíèçàöèÿ êðàåâîé ñåòè èíòåðíåò-êîììóíèêàöèé, îáúåäè-
íÿþùåé âñå òåððèòîðèàëüíûå îðãàíû óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì,
ó÷ðåæäåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî è ÷àñòü ó÷ðåæäåíèé îáùåãî îáðà-
çîâàíèÿ, óïðàâëåíèå ðàçâèòèåì èíòåðíåò-êîììóíèêàöèé;

· îðãàíèçàöèÿ èñïîëüçîâàíèÿ è ñåðâèñíîå îáñëóæèâàíèå êîì-
ïüþòåðíîé òåõíèêè è ñåòåâîãî îáîðóäîâàíèÿ, íàõîäÿùåãîñÿ â ïîëü-
çîâàíèè àïïàðàòà ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ Ñòàâðîïîëüñêîãî êðàÿ
è ñîòðóäíèêîâ Ñòàâðîïîëüñêîãî êðàåâîãî èíñòèòóòà ïîâûøåíèÿ êâà-
ëèôèêàöèè êàäðîâ (ÑÊÈÏÊÐÎ);

· ôîðìèðîâàíèå íîðìàòèâíûõ, òåõíè÷åñêèõ, îðãàíèçàöèîííî-
ìåòîäè÷åñêèõ óñëîâèé äëÿ ðàçâèòèÿ ïðèìåíåíèÿ êîìïüþòåðíîé
òåõíèêè è èíòåðíåò-êîììóíèêàöèé â ðàéîííûõ (ãîðîäñêèõ) îðãàíàõ
óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì;

· óïðàâëåíèå â ñôåðå ïðîâåäåíèÿ êðàåâûõ êîíêóðñîâ èíòåðíåò-
ïðîåêòîâ, øêîëüíûõ ðàéîííûõ (ãîðîäñêèõ), çîíàëüíûõ, êðàåâûõ îëèì-
ïèàä ïî èíôîðìàòèêå;

· îáåñïå÷åíèå ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîé è îðãàíèçàöèîííî-ìå-
òîäè÷åñêîé ïîääåðæêè ýêñïåðèìåíòàëüíîé ðàáîòû ó÷ðåæäåíèé îá-
ùåãî, ïðîôåññèîíàëüíîãî, äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â îáëàñòè
èíôîðìàòèçàöèè ñî ñòîðîíû îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì è
âóçîâ êðàÿ;

· ñîçäàíèå, àäìèíèñòðèðîâàíèå è ðàçâèòèå ñàéòà ìèíèñòåðñòâà
îáðàçîâàíèÿ Ñòàâðîïîëüñêîãî êðàÿ;

· îðãàíèçàöèÿ ðàáîò ïî ïîäãîòîâêå è îñóùåñòâëåíèþ â Ñòàâðî-
ïîëüñêîì êðàå ôåäåðàëüíîãî ïðîåêòà «Èíôîðìàòèçàöèÿ ñèñòåìû
îáðàçîâàíèÿ»;

· ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ ñáîðà äàííûõ î êðàåâîé ñèñòåìå îáðà-
çîâàíèÿ, äëÿ îáðàáîòêè è ïðåäñòàâëåíèÿ ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè
íà îñíîâå èñïîëüçîâàíèÿ êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé, èíòåðíåò-êîì-
ìóíèêàöèé, ñðåäñòâ ìóëüòèìåäèà, à òàêæå îêàçàíèå ïîìîùè ïðè
ïðîâåäåíèè ðàáîò â ýòîì íàïðàâëåíèè â ðàéîíàõ è ãîðîäàõ êðàÿ;

· íîðìàòèâíîå è îðãàíèçàöèîííîå îáåñïå÷åíèå ïîâûøåíèÿ êâà-
ëèôèêàöèè êàäðîâ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ â ñôåðå èñïîëüçîâàíèÿ
ñðåäñòâ êîìïüþòåðíîé òåõíèêè, ýëåêòðîííûõ ìàòåðèàëîâ ó÷åáíîãî
íàçíà÷åíèÿ, à òàêæå èíòåðíåò-ðåñóðñîâ.

Ïðè ðåøåíèè ýòèõ çàäà÷ íàêàïëèâàëñÿ îïûò óïðàâëåíèÿ ïðî-
öåññîì èíôîðìàòèçàöèè ðåãèîíàëüíîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ,
ôîðìèðîâàëîñü îáùåå âèäåíèå òîãî, ÷òî ðàçâèòèå èíôîðìàöèîí-
íîé îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû ÿâëÿåòñÿ óñëîâèåì îáíîâëåíèÿ ñîäåð-
æàíèÿ è òåõíîëîãèé îáðàçîâàíèÿ.

Íàäî ïðèçíàòü, ÷òî â õîäå ðåàëèçàöèè â êðàå ìåð ïî èíôîð-
ìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ â 2001—2005 ãîäàõ ðàñ÷åò íà èçìåíåíèå 
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ðåçóëüòàòîâ îáó÷åíèÿ íå äåëàëñÿ. Êðàåâîå ìèíèñòåðñòâî îáðàçî-
âàíèÿ, ìóíèöèïàëüíûå îðãàíû óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì ðàáîòàëè
â öåëîì íàä òåì, ÷òîáû ðàçâèòü ðåñóðñíóþ áàçó îòðàñëè, èçìåíèòü
óñëîâèÿ ïîëó÷åíèÿ îáðàçîâàíèÿ. Âíèìàíèå óäåëÿëîñü êîìïüþòåð-
íîé òåõíèêå, èíòåðíåò-êîììóíèêàöèÿì, öèôðîâûì îáðàçîâàòåëüíûì
ðåñóðñàì, îáó÷åíèþ ïåäàãîãè÷åñêèõ êàäðîâ.

Âìåñòå ñ òåì â äàííûé ïåðèîä â êðàå îïðåäåëÿëèñü ñîâðåìåí-
íûå òåíäåíöèè èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ.

Ñ 2001 ãîäà âîëíû êîìïüþòåðèçàöèè îòíîñèòåëüíî ðîâíî ïîêðûâàþò
îáðàçîâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî ñòðàíû, êðàÿ, ïîñëåäîâàòåëüíî èç-
ìåíÿÿ ñîîòíîøåíèå êîìïüþòåðîâ ê ÷èñëó ó÷àùèõñÿ. Â 2001 ãîäó íà
îäèí ñîâðåìåííûé êîìïüþòåð ïðèõîäèëîñü â ñðåäíåì 135 øêîëü-
íèêîâ, òåïåðü, â 2005 ãîäó — 52. Î÷åðåäíîñòü ïîñòàâîê — ñíà÷àëà
â ñåëüñêèå øêîëû, çàòåì â ãîðîäñêèå, îïÿòü â ñåëüñêèå, â ó÷ðåæäå-
íèÿ íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, â ãîðîäñêèå —
ïðåäåëÿåò ôåäåðàëüíûé öåíòð.

Ìóíèöèïàëüíûå îðãàíû óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì, ðóêîâîäè-
òåëè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ïîääåðæèâàþò âûïîëíåíèå ìå-
ðîïðèÿòèé ïî êîìïüþòåðèçàöèè øêîë. Íàëè÷èå òåõíèêè âûãëÿäèò
êàê ñâèäåòåëüñòâî áëàãîïîëó÷èÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, åãî
àäìèíèñòðàöèè, ïåäàãîãè÷åñêîãî êîëëåêòèâà, ó÷àùèõñÿ. Â êà÷åñòâå
ïîêàçàòåëåé óñïåõîâ êîìïüþòåðèçàöèè îáû÷íî èñïîëüçóþòñÿ ÷èñëî
êîìïüþòåðîâ è ñóììû çàòðà÷åííûõ ñðåäñòâ.

Ñåé÷àñ â êðàå îäèí êîìïüþòåð ïðèõîäèòñÿ íà 55 ó÷àùèõñÿ. Ãî-
âîðèò ëè ýòî î òîì, ÷òî â ÷àñòè êîìïüþòåðèçàöèè ó÷ðåæäåíèé èí-
ôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ êðàÿ îñóùåñòâëåíà óñïåøíî? Äîñòè-
æåíèå è ïðåâûøåíèå ïîêàçàòåëÿ 1 êîìïüþòåð íà 80 ó÷àùèõñÿ íå
îáåñïå÷èâàåò ýôôåêò êà÷åñòâåííîãî îáíîâëåíèÿ åäèíîé îáðàçî-
âàòåëüíîé èíôîðìàöèîííîé ñðåäû. Ìû íå âèäèì ñèòóàöèè âûõîäà
ê óðîâíþ «êðèòè÷åñêîé ìàññû» â ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîì îáåñ-
ïå÷åíèè èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ. Ó íàñ íåò îñíîâàíèé äëÿ
îïðåäåëåíèÿ ïîðîãà äîñòàòî÷íîñòè òåõíèêè, õîòÿ â ïóáëèêàöèÿõ
ìîæíî âñòðåòèòü âûðàæåíèå «ïîëíàÿ êîìïüþòåðèçàöèÿ» èëè «ïîë-
íîñòüþ êîìïüþòåðèçèðîâàíû»4.

Ñ ó÷åòîì ïðîèñõîäÿùåé ñåãîäíÿ äèôôåðåíöèàöèè îáðàçîâà-
òåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ñëîæíî ïðåäñòàâèòü óíèôèöèðîâàííûå ìîäå-
ëè ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ øêîë êîìïüþòåðíîé
òåõíèêîé, ñðåäñòâàìè èíòåðíåò-êîììóíèêàöèé, öèôðîâûìè îáðà-
çîâàòåëüíûìè ðåñóðñàìè, êàäðàìè.

Â êðàå, êàê è â äðóãèõ ðåãèîíàõ Ðîññèè, íà áàçå êðóïíûõ øêîë,
ðàñïîëîæåííûõ â ðàéîííûõ öåíòðàõ è êðóïíûõ ñåëüñêèõ íàñåëåí-
íûõ ïóíêòàõ, ïîÿâëÿþòñÿ ðåñóðñíûå öåíòðû ïðîôèëüíîãî îáó÷å-
íèÿ, ñòàðøèå ïðîôèëüíûå øêîëû. Äðóãèå ó÷ðåæäåíèÿ ñòàíîâèòñÿ
ôèëèàëàìè áîëåå êðóïíûõ, òåðÿþò ñòàòóñ ñðåäíèõ (ïîëíûõ) øêîë,
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4 Îëåéíèê À.Â. Êîìïüþòåðèçàöèÿ øêîë Ðîññèè / Èíôîðìàòèçàöèÿ ñåëüñêîé øêîëû (ÈÍÔÎÑÅËÜÑØ — 2004).
Ì.: Àêàäåìèÿ èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ, 2004.



ïðåîáðàçóþòñÿ â îñíîâíûå îáùåîáðàçîâàòåëüíûå. Â ñîîòâåòñòâèè
ñ ôåäåðàëüíûì ïðîåêòîì «Èíôîðìàòèçàöèÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ»
20 øêîë êðàÿ áåðóò íà ñåáÿ ôóíêöèè ìåæøêîëüíûõ ìåòîäè÷åñêèõ
öåíòðîâ. Øåñòü ó÷ðåæäåíèé îáðàçîâàíèÿ ñòàíîâÿòñÿ àïðîáàöèîí-
íûìè ïëîùàäêàìè, ãäå áóäóò èññëåäîâàòüñÿ âîïðîñû ðåàëèçàöèè
â ó÷åáíîì ïðîöåññå è óïðàâëåíèè îáðàçîâàíèåì íîâûõ îáðàçîâà-
òåëüíûõ ôóíêöèé, êàäðîâ, ðåãëàìåíòîâ, ðåñóðñîâ, êîììóíèêàöèé,
è òåõíèê îáó÷åíèÿ. Íå âäàâàÿñü â äåòàëè, îòìåòèì, ÷òî óñèëèâàåòñÿ,
îïðàâäàííàÿ îòëè÷èåì ôóíêöèé ó÷ðåæäåíèé, ðàçíèöà èõ ðåñóðñ-
íûõ ïîòåíöèàëîâ. Â ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèÿõ, ãäå ðàíüøå ìû
ìîãëè âèäåòü ñîâîêóïíîñòü îäíîòèïíûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, ñêëà-
äûâàþòñÿ ìóíèöèïàëüíûå îáðàçîâàòåëüíûå êîìïëåêñû, âêëþ÷àþ-
ùèå â ñåáÿ ó÷ðåæäåíèÿ äîøêîëüíîãî, îáùåãî, ïðîôåññèîíàëüíîãî,
äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, êàæäîå èç êîòîðûõ èìååò ñâîþ ìèñ-
ñèþ è ïîëó÷àåò ñðåäñòâà äëÿ ðåàëèçàöèè ðåøàåìûõ îáðàçîâàòåëü-
íûõ çàäà÷. Ñ 2003 ãîäà â Ñòàâðîïîëüñêîì êðàå êîìïüþòåðíàÿ òåõ-
íèêà è ëàáîðàòîðíîå îáîðóäîâàíèå ðàñïðåäåëÿþòñÿ íà îñíîâå
ýêñïåðòèçû îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîåêòîâ, êîòîðûå ïóáëè÷íî ðàññìà-
òðèâàþòñÿ â îáðàçîâàòåëüíîì ñîîáùåñòâå. Ïîääåðæêó ñî ñòîðîíû
ðåãèîíàëüíîãî ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ â ïðèîðèòåòíîì ïîðÿäêå
ïîëó÷àþò ó÷ðåæäåíèÿ, áåðóùèå íà ñåáÿ ôóíêöèè ïðîôèëüíîãî îáó-
÷åíèÿ, òå øêîëû, êóäà îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîäâîç ó÷àùèõñÿ (÷àùå âñåãî
ñòàðøåêëàññíèêîâ).

Ïðîöåññû èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ, ðåñòðóêòóðèçàöèè
îáðàçîâàòåëüíîé ñåòè, ïðîôèëèçàöèè ñòàðøåé øêîëû, ââåäåíèÿ
â ïðàêòèêó íîðìàòèâíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ, ðàçâèòèÿ îáùåñòâåííî-
ãîñóäàðñòâåííûõ ôîðì óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì âçàèìîîáóñëàâ-
ëèâàþò äðóã äðóãà.

Êîìïüþòåðèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ â Ñòàâðîïîëüñêîì êðàå ñòàíî-
âèòñÿ ïðåäìåòîì îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè, ñðåäñòâîì ïîääåðæêè
èíèöèàòèâ, èíñòðóìåíòîì ãîñóäàðñòâåííîãî îòðàñëåâîãî ðåãóëèðî-
âàíèÿ ïðîåêòíîé äåÿòåëüíîñòè.

Çíà÷èìûì ôàêòîðîì êîìïüþòåðèçàöèè îáðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ
ïîíèìàíèå ðóêîâîäèòåëÿìè ó÷ðåæäåíèé, ïåäàãîãàìè, ðîäèòåëÿìè
ó÷àùèõñÿ òîãî, ÷òî êîìïüþòåð è Èíòåðíåò — ýòî ñðåäñòâà, êîòîðûå
äàþò ýôôåêò ëèøü â òîì ñëó÷àå, åñëè îíè âïèñàíû â èíòåðüåð øêîëû
êàê èíñòðóìåíòû. Òîãäà ìåíÿåòñÿ ñîäåðæàíèå îáðàçîâàíèÿ, òåõíî-
ëîãèÿ ó÷åáíîãî òðóäà, îðãàíèçàöèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà è,
íàêîíåö, åãî ðåçóëüòàòû. Ýòî îêàçûâàåòñÿ íå ïðîñòî ñäåëàòü è íå
ïðîèñõîäèò ñàìî ñîáîé. Ìåæäó òåì ê ðóêîâîäèòåëÿì îáðàçîâàòåëü-
íûõ ó÷ðåæäåíèé, êîòîðûå èìåþò áîëüøå òåõíèêè, ÷åì äðóãèå, ïðåäú-
ÿâëÿþòñÿ ïîâûøåííûå òðåáîâàíèÿ ïî îðãàíèçàöèè ïðîôèëüíîãî
îáó÷åíèÿ, ó÷àñòèþ øêîëüíèêîâ â ïðåäìåòíûõ îëèìïèàäàõ, à ïåäà-
ãîãîâ â êîíêóðñàõ ïðîôåññèîíàëüíîãî ìàñòåðñòâà.

Óïðàâëåíèå ïðîöåññàìè èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ ìîæåò
áûòü ïðåäñòàâëåíî êàê ñîãëàñîâàíèå è îðãàíèçàöèÿ ðåàëèçàöèè èí-
òåðåñîâ ïðÿìûõ, êîñâåííûõ, ïîòåíöèàëüíûõ ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâà-
òåëüíîãî ïðîöåññà ïî ïîâîäó èñïîëüçîâàíèÿ, ïåðåðàñïðåäåëåíèÿ
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è ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ. Åñëè äëÿ ýòîãî íóæíû êîì-
ïüþòåðû è Èíòåðíåò, à îíè íóæíû, òî îíè òàêæå èñïîëüçóþòñÿ, ïå-
ðåðàñïðåäåëÿþòñÿ, ðàçâèâàþòñÿ è äîïîëíÿþòñÿ íîâûìè. Ýòî çíà-
÷èò, ÷òî íóæíî íàïðàâëÿòü òåõíèêó è Èíòåðíåò, ýòó æèâèòåëüíóþ âî-
äó èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ, ïðåæäå âñåãî òóäà, ãäå îíà áóäåò
èìåííî òàê âîñïðèíÿòà. Äðóãèì õîäîì ÿâëÿåòñÿ âñåìåðíîå ðàçâè-
òèå îáðàçîâàòåëüíûõ èíèöèàòèâ â ó÷ðåæäåíèÿõ, ãäå ïî êàêèì-òî
(âïîëíå âîçìîæíî ñëó÷àéíûì) ïðè÷èíàì âîçíèê çíà÷èòåëüíûé àð-
ñåíàë òåõíè÷åñêèõ è èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ, èñïîëüçóåìûé ïî
ñòàðûì øàáëîíàì, íåýôôåêòèâíî. Ïåäàãîãàì è ó÷àùèìñÿ äëÿ èõ
ðàçâèòèÿ íóæíû èíòåíñèâíûå èíôîðìàöèîííûå ïîòîêè, îáåñïå÷è-
âàþùèå âîçìîæíîñòü ðàçâèòèÿ.

Çíà÷èìûì óñëîâèåì ðåàëèçàöèè íîâîãî, ïðîåêòíîãî ïîäõîäà
ê ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ðàç-
âèòèÿ è îáðàçîâàòåëüíîé ñåòè ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ñ 2003 ãîäà ôåäå-
ðàëüíûå èíñòðóìåíòû êîìïüþòåðèçàöèè ó÷ðåæäåíèé ñòàëè áîëåå
ãèáêèìè. Êðàé ïîëó÷èë âîçìîæíîñòü îñíàùàòü òåõíèêîé ó÷ðåæäå-
íèÿ íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, øêîëû-èíòåðíàòû
è äåòñêèå äîìà. Ïîÿâèëèñü âîçìîæíîñòè îïðåäåëåíèÿ íîìåíêëàòóðû
ïîñòàâîê. Â òî âðåìÿ êàê ïîêàçàòåëü ñîîòíîøåíèÿ êîìïüþòåðîâ è
ó÷àùèõñÿ òåðÿåò ñâîå çíà÷åíèå, ãëàâíûì ñòàíîâèòñÿ îñíàùåíèå ïðî-
åêöèîííûì, áèáëèîòå÷íûì îáîðóäîâàíèåì, ïðîãðàììíûìè ñðåä-
ñòâàìè òåõ ó÷ðåæäåíèé, ãäå óæå èìåþùèåñÿ èíôîðìàöèîííûå ñðåä-
ñòâà èñïîëüçóþòñÿ ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ íîâûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ýô-
ôåêòîâ. Òåõíèêó ïîëó÷àþò ó÷ðåæäåíèÿ, ãäå ðåàëèçóþòñÿ ñëåäóþ-
ùèå ïðèíöèïû, òâåðäî îáîçíà÷åííûå êðàåâûì ìèíèñòåðñòâîì îá-
ðàçîâàíèÿ:

1. Íîâûé êîìïüþòåð íå äëÿ øêîëüíîãî àäìèíèñòðàòîðà èëè
áóõãàëòåðà, à äëÿ ó÷åíèêà.

2. Êîìïüþòåð äîëæåí ðàáîòàòü ñ óòðà è äî âå÷åðà.
3. Êàáèíåò èíôîðìàòèêè — îáðàçîâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî äëÿ

âñåõ ó÷àùèõñÿ è ïåäàãîãîâ, èìåþùèõ ïîòåíöèàëüíûå âîçìîæíîñòè
ê èñïîëüçîâàíèþ ýòèõ ðåñóðñîâ â îáðàçîâàòåëüíûõ öåëÿõ.

Îòìåòèì, êàê çíà÷èìûé, òîò ôàêò, ÷òî êðàåâîé ìîíèòîðèíã êîì-
ïüþòåðèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé îòðàæàåò ñåãîäíÿ îñ-
íîâíûå òåíäåíöèè ôîðìèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ ìóíèöèïàëüíûõ îáðà-
çîâàòåëüíûõ êîìïëåêñîâ â ñèñòåìå êîîðäèíàò, ãäå êëþ÷åâîå çíà÷åíèå
èìåþò òå âîçìîæíîñòè ïîñòàíîâêè, ðåàëèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ
çàäà÷, êîòîðûå îòêðûâàþòñÿ ñåãîäíÿ ïåðåä ó÷àùèìèñÿ, èõ ðîäèòå-
ëÿìè, ðàáîòíèêàìè îòðàñëè.

Èñïîëüçîâàíèå ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ â êà÷åñòâå
èíñòðóìåíòîâ ó÷åíèÿ è óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì ïîêàçûâàåò íàì
äåôèöèòû òðàäèöèîííûõ øêîëüíûõ ïðàêòèê. Ôóíêöèè ïðèíÿòèÿ èí-
ôîðìàöèè, åå êîïèðîâàíèÿ, õðàíåíèÿ, âîñïðîèçâåäåíèÿ, êàê è ðå-
øåíèå çàäà÷ ïî îäíàæäû ïðîïèñàííîìó àëãîðèòìó êîìïüþòåð áå-
ðåò íà ñåáÿ, îñòàâëÿÿ çà ÷åëîâåêîì âûáîð öåëè, àíàëèòèêó, ïðîåê-
òèðîâàíèå, çàäà÷è îðãàíèçàöèè ñîöèàëüíûõ óñëîâèé ïîëó÷åíèÿ è
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èñïîëüçîâàíèÿ ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ. Ýòîò âòîðîé ïëàí ðàáîòû —
óïðàâëåíèå èíôîðìàöèåé è óïðàâëåíèå íà îñíîâå åå êâàëèôèöè-
ðîâàííîãî èñïîëüçîâàíèÿ ñòàíîâèòñÿ àêòóàëüíûì äëÿ àäìèíèñòðà-
òîðîâ, ïåäàãîãîâ, ó÷àùèõñÿ. Ïîíèìàíèå ñìûñëîâ äåÿòåëüíîñòè,
îñîçíàííûé ïîèñê ñâåäåíèé, ïîñòàíîâêà öåëåé è çàäà÷, îðãàíèçà-
öèÿ êîíòàêòîâ, äåëîâîé ïðîöåññ, ðàñ÷åò âîçìîæíîñòåé è ðèñêîâ —
âñå ýòî óñëîâèÿ ðàçâèòèÿ øêîëû è, âìåñòå ñ òåì, âûðàæåíèå êà÷å-
ñòâà ñîâðåìåííîãî îáðàçîâàíèÿ.

Â óñëîâèÿõ ñîâðåìåííîé öèâèëèçàöèè îáû÷íûé ÷åëîâåê, íå ó÷å-
íûé, íå ïîëèòèê, íå ðóêîâîäèòåëü ïðåäïðèÿòèÿ, à ðÿäîâîé ðàáîòíèê
ñòàâèòñÿ æèçíüþ â óñëîâèÿ ñîçäàòåëÿ ñèñòåì. Èñïîëüçîâàíèå ñðåäñòâ
ìèêðîýëåêòðîíèêè äëÿ àâòîìàòè÷åñêîãî ñáîðà, ïðåîáðàçîâàíèÿ,
õðàíåíèÿ, ïîèñêà è ïåðåäà÷è íà ðàññòîÿíèå èíôîðìàöèè ëþáîãî
âèäà ñòàíîâèòñÿ íåîáõîäèìîé ÷àñòüþ îáùåé è ïðîôåññèîíàëüíîé
êóëüòóðû ëþäåé, óñëîâèåì ñîöèàëèçàöèè, êà÷åñòâà æèçíè. Èíôîðìà-
öèîííî-êîììóíèêàöèîííûå ñðåäñòâà îáåñïå÷èâàþò íîâûå âîçìîæ-
íîñòè íàêîïëåíèÿ è òðàíñëÿöèè àêòóàëüíîé ìåòîäè÷åñêîé èíôîð-
ìàöèè. Â îðãàíàõ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì è â øêîëàõ ïîÿâëÿþòñÿ
óñëîâèÿ äëÿ ñîçäàíèÿ, ïîääåðæàíèÿ è ðàçâèòèÿ èíòåãðèðîâàííûõ
âèðòóàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñðåä, êàæäûé ñåãìåíò êîòîðûõ îáåñ-
ïå÷èâàåòñÿ ðåñóðñàìè, îáúåäèíåííûõ èíòåðåñîì ê îáùåìó ïðåä-
ìåòó ïåäàãîãîâ, ìåòîäèñòîâ, ó÷åíûõ, àâòîðîâ ïðîåêòíûõ èäåé è ýêñ-
ïåðòîâ, ðàáîòàþùèõ â ðàçíûõ êîëëåêòèâàõ.

Íîâûå ïðàêòèêè îáðàçîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì âîç-
íèêàþò è óêðåïëÿþòñÿ â ðàçíûõ øêîëàõ íå îäíîâðåìåííî. Â Ñòàâ-
ðîïîëüñêîì êðàå, êàê è â äðóãèõ ðåãèîíàõ Ðîññèè, îñóùåñòâëÿþòñÿ
ìåðû ïî ñîçäàíèþ íà áàçå øêîë — ëèäåðîâ îáðàçîâàíèÿ ïëîùàäîê
ïåðåäîâîãî îïûòà. Â 2001 ãîäó â êðàå áûëà çàÿâëåíà âîçìîæíîñòü
îáåñïå÷åíèÿ äåñÿòè-ïÿòíàäöàòè øêîë ðåãèîíàëüíîé îáðàçîâà-
òåëüíîé ñåòè ñðåäñòâàìè Èíòåðíåò-êîììóíèêàöèé è îðãàíèçàöèè
íà áàçå ýòèõ ó÷ðåæäåíèé ìåòîäè÷åñêèõ öåíòðîâ. Ïðåäïîëàãàëîñü
îðãàíèçîâàòü â êàæäîì èç ýòèõ öåíòðîâ ðàáîòû ïî íàêîïëåíèþ,
ðàçâèòèþ è ðàñïðîñòðàíåíèþ èíôîðìàöèè, èëëþñòðèðóþùåé ïå-
ðåäîâûå ïðîôåññèîíàëüíûå ïðàêòèêè. Ïðèíÿòèå ýòèõ ôóíêöèé áû-
ëî ïðåäëîæåíî àäìèíèñòðàöèÿì ó÷ðåæäåíèé, êîëëåêòèâû êîòîðûõ
ëèäèðóþò â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ. Ðå÷ü èäåò
îá îðãàíèçàöèè ãèìíàçè÷åñêîãî, ëèöåéñêîãî îáðàçîâàíèÿ, èíòåã-
ðàöèè îáùåãî è äîïîëíèòåëüíîãî, ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâà-
íèÿ, çäîðîâüåñáåðåæåíèÿ ó÷àùèõñÿ, ìîäåëèðîâàíèè ñîâðåìåííîé
ñåëüñêîé, ãîðîäñêîé øêîëû, î ïðèìåíåíèè ñîâðåìåííûõ èíôîðìà-
öèîííûõ ñðåäñòâ â îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà è ïð. Â êàæäîì
ó÷ðåæäåíèè ïðåäïîëàãàëîñü ñîçäàòü òåìàòè÷åñêèé ñàéò, ýëåêòðîí-
íóþ áèáëèîòåêó îòêðûòûõ ìàòåðèàëîâ, áàíê ñòàòèñòè÷åñêèõ äàí-
íûõ, îòðàæåííûõ íà ýëåêòðîííûõ ñòðàíèöàõ, ôîðóì.

Íàäî ïðèçíàòü, ÷òî ýòè èäåè äî íàñòîÿùåãî âðåìåíè â êðàå íå
âîïëîùåíû. Ïðè÷èíû ìû âèäèì â ñëàáîì ðàçâèòèè îáðàçîâàòåëü-
íîé ïîëèòèêè, êàê îáëàñòè ñîîòíåñåíèÿ è ðåàëèçàöèè èíòåðåñîâ
ðàçíûõ ñòîðîí, ïðèíèìàþùèõ ó÷àñòèå â óïðàâëåíèè îáðàçîâàíèåì, 
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à òàêæå â îòñóòñòâèè â êðàå îïûòà âåäåíèÿ ìàñøòàáíûõ èííîâàöè-
îííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîåêòîâ. Èìåëî çíà÷åíèå è òî, ÷òî â ïåðèîä
ðåàëèçàöèè «ÐÅÎÈÑ» îò÷åòëèâî ïðîÿâëÿëàñü çàäàííàÿ ôåäåðàëüíîé
ïðîãðàììîé òåíäåíöèÿ âûðàâíèâàíèÿ ðåñóðñíûõ ïîòåíöèàëîâ ñåëü-
ñêèõ è ãîðîäñêèõ øêîë. Îñíîâíîå âíèìàíèå óäåëÿëîñü êîëè÷åñòâó
òåõíèêè. Ýòè äåôèöèòû ñåé÷àñ ëèêâèäèðóþòñÿ ó÷àñòèåì êðàÿ â ôå-
äåðàëüíîì ïðîåêòå «Èíôîðìàòèçàöèÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ».

Îäíèì èç êîìïîíåíòîâ ïðîåêòà ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå ñåòè ìåæ-
øêîëüíûõ ìåòîäè÷åñêèõ öåíòðîâ (ÌÌÖ). Â Ñòàâðîïîëüñêîì êðàå
ìåæøêîëüíûå ìåòîäè÷åñêèå öåíòðû ñîçäàþòñÿ êàê ñòðóêòóðíûå
ïîäðàçäåëåíèÿ ó÷ðåæäåíèé îáùåãî îáðàçîâàíèÿ, êàæäîå èç êîòîðûõ
óæå èìååò ñâîé ïîòåíöèàë ïðîåêòíûõ èäåé è ïðîöåññîâ, ïðåäúÿâ-
ëåííûé îáðàçîâàòåëüíîìó ñîîáùåñòâó ðåãèîíà ÷åðåç ñèñòåìó êðà-
åâûõ ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ïëîùàäîê.

Îñîáåííîñòè îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû êàæäîãî èç ó÷ðåæäåíèé,
íà áàçå êîòîðûõ ðàçâåðòûâàþòñÿ öåíòðû, ñïåöèôèêà èõ âíåøíèõ è
âíóòðåííèõ ñâÿçåé, ñôîðìèðîâàííûå ñòðóêòóðû, îáåñïå÷èâàþùèå
ôóíêöèîíèðîâàíèå è ðàçâèòèå, ìåõàíèçìû ðåãóëèðîâàíèÿ ïðîöåñ-
ñîâ, êàäðû è âîñïðîèçâîäèìûå ôóíêöèè — âñå ýòî â çíà÷èòåëüíîé
ñòåïåíè îïðåäåëÿåò òî, ÷òî ìîæåò äàòü êðàåâîé ñèñòåìå îáðàçîâà-
íèÿ êàæäûé èç ìåæøêîëüíûõ ìåòîäè÷åñêèõ öåíòðîâ êàê ñâÿçàííàÿ
ñ äðóãèìè, íî óíèêàëüíàÿ îïîðíàÿ òî÷êà ðàçâèòèÿ.

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, ïîïûòêè âíåäðåíèÿ íîâûõ îáðàçîâàòåëü-
íûõ ïðàêòèê, ñâÿçàííûõ ñ èíôîðìàòèçàöèåé îáðàçîâàíèÿ â ó÷ðåæ-
äåíèÿ ÷åðåç ñèñòåìó ÈÏÊ, ãîðîäñêèõ è ðàéîííûõ ìåòîäè÷åñêèõ êà-
áèíåòîâ, íå ìîãóò áûòü óñïåøíûìè. Â àïðîáàöèîííûõ ïëîùàäêàõ,
ñîçäàâàåìûõ â ðåãèîíàõ ïðîåêòà5, áóäóò èññëåäîâàòüñÿ âîçìîæíî-
ñòè èñïîëüçîâàíèÿ îòäåëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ðåñóðñîâ, à òàêæå
èõ êîìïëåêòîâ. Â ìåæøêîëüíûõ ìåòîäè÷åñêèõ öåíòðàõ, ñîçäàâàåìûõ
íåïîñðåäñòâåííî â øêîëàõ, ìû õîòèì ñìîäåëèðîâàòü, îòðàáîòàòü
îáùèå ïðîöåññû ðàçâèòèÿ öåëîñòíîé èíôîðìàöèîííîé îáðàçîâà-
òåëüíîé ñðåäû, îáåñïå÷èòü êîìïëåêñíîå îáíîâëåíèå ñîäåðæàíèÿ
è óñëîâèé ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà ñ òåì, ÷òîáû ìîæíî áûëî ïå-
ðåíîñèòü â øêîëû êðàÿ öåííîñòè ïåðåäîâîé ïåäàãîãè÷åñêîé ïðàê-
òèêè, à íå òîëüêî êîìïüþòåðíóþ òåõíèêó, öèôðîâûå îáðàçîâàòåëü-
íûå ðåñóðñû, Èíòåðíåò è ðåãëàìåíòû èíòåíñèâíîãî èñïîëüçîâàíèÿ
ñîâðåìåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñðåäñòâ.

Â 2001 ãîäó äëÿ ðàñ÷åòà ðàñïðåäåëåíèÿ ïîñòàâëÿåìîé â êðàé òåõ-
íèêè áûëà ñîçäàíà òàáëèöà ìîíèòîðèíãà èíôîðìàòèçàöèè îáðàçî-
âàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé êðàÿ. Äî 2003 ãîäà ñáîð è ôèêñàöèÿ ïîêàçà-
òåëåé èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ â êðàå îñóùåñòâëÿëñÿ ðàç â ãîä.
Ñ 2004 ãîäà — äâà ðàçà. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ
ðàñïðåäåëåíèå êîìïüþòåðíîé òåõíèêè ìåæäó ó÷ðåæäåíèÿìè ñî ñòî-
ðîíû ôåäåðàëüíûõ è ðåãèîíàëüíûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâà-
íèåì ïåðåñòàëî áûòü ðåøàþùèì. Âîçðîñëà äèíàìèêà ïðîöåññîâ
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5 Â Ñòàâðîïîëüñêîì êðàå øåñòü òàêèõ ïëîùàäîê.
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èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ íà óðîâíå ðàéîíîâ è ãîðîäîâ êðàÿ,
îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé. Â òàáëèöàõ ìîíèòîðèíãà îòðàæàþòñÿ
ïîêàçàòåëè, õàðàêòåðèçóþùèå ÷èñëåííûé è êàäðîâûé ñîñòàâ ó÷ðåæ-
äåíèé, íàëè÷èå ñîâðåìåííîé è óñòàðåâøåé òåõíèêè, êîìïüþòåðíûõ
ñåòåé, Èíòåðíåòà, ýëåêòðîííîé ïî÷òû, øêîëüíîãî ñàéòà. Óêàçûâà-
þòñÿ òàêæå ïîêàçàòåëè èñïîëüçîâàíèÿ òåõíèêè â íà÷àëüíûõ, ñðåä-
íèõ, ñòàðøèõ êëàññàõ øêîëû, âî âíåóðî÷íîé äåÿòåëüíîñòè. Çàÿâëÿ-
åòñÿ ðàáîòà ó÷àùèìèñÿ è âçðîñëûìè íà óñëîâèÿõ îïëàòû çàíÿòèé.
Êàæäûé ãîä äîáàâëÿåò íîâûå ñòîëáöû ïîêàçàòåëåé â ïðàâîé ÷àñòè
òàáëèöû. Çàìå÷åíî, ÷òî â ïåðâóþ î÷åðåäü ó÷åòó ïîäâåðãàåòñÿ êî-
ëè÷åñòâî òåõíèêè, èíôîðìàöèîííûå èñòî÷íèêè è êàíàëû, ôèêñèðó-
þòñÿ ôîðìû è âðåìÿ èñïîëüçîâàíèÿ ÈÊÒ, íî êðàåâîé ìîíèòîðèíã
èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ åùå íå äàåò ïðåäñòàâëåíèÿ î òîì,
êàê èçìåíÿþòñÿ êîìïåòåíöèè ïåäàãîãîâ è ó÷àùèõñÿ, ðåçóëüòàòû
îáðàçîâàíèÿ.

Îòðàæåíèå ïîêàçàòåëåé ìîíèòîðèíãà â âèäå êàðò òåððèòîðèé
êðàÿ òàêæå íà÷èíàåòñÿ ñ èëëþñòðàöèè òåõíè÷åñêîé îñíàùåííîñòè.
Âèäèìî, â ýòîì ïðîÿâëÿåòñÿ îáùàÿ òåíäåíöèÿ èíôîðìàòèçàöèè —
îò ðåñóðñîâ ê ðåçóëüòàòàì.

Îäíèì èç çíà÷èìûõ è ñëîæíûõ âîïðîñîâ èíôîðìàòèçàöèè îá-
ðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå â îáó÷åíèè äîìàøíèõ êîìïüþ-
òåðîâ ó÷àùèõñÿ. Îïðîñû ïîêàçàëè, ÷òî â 2002 ãîäó äîñòóï ê êîìïüþ-
òåðó â ñåìüå èìåë â ñðåäíåì îäèí èç 200 ñåëüñêèõ ó÷àùèõñÿ êðàÿ è
îäèí èç äåñÿòè ãîðîäñêèõ øêîëüíèêîâ. Ñåãîäíÿ íà ñåëå ýòî îòíî-
øåíèå ñîñòàâëÿåò 1/80 â ñåëüñêîé ìåñòíîñòè è 1/2 â ãîðîäàõ è ïî-
ñåëêàõ. Íà îñíîâå ýòèõ äàííûõ ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû:

1. Ñåëüñêàÿ øêîëà áûëà, åñòü è áóäåò ñîõðàíÿòü çà ñîáîé ðîëü
öåíòðà ñîâðåìåííûõ êîììóíèêàöèé, èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû.
Ýòî èìååò ïðÿìîå îòíîøåíèå ê òîìó, êàê ïåäàãîãè îïðåäåëÿþò
ñâîè ñîöèàëüíûå ôóíêöèè, ñòàòóñ, êà÷åñòâî æèçíè. Ýòî âîçìîæ-
íîñòü äëÿ íèõ äîïîëíèòåëüíîãî çàðàáîòêà. Âîïðîñû èìåþò îáðàçî-
âàòåëüíîå çíà÷åíèå, è ïðåäñòàâëÿåòñÿ íåîáõîäèìîé ñïåöèàëüíî
ðàáîòà äëÿ îðãàíèçàöèè äàííîé ñôåðû.

2. Â ðàñïîðÿæåíèè ó÷àùèõñÿ ñóùåñòâóåò çíà÷èòåëüíûé ïîòåí-
öèàë ó÷åáíûõ ñðåäñòâ, èñïîëüçîâàíèå êîòîðîãî ìîæåò ñòàòü îäíîé
èç âàæíåéøèõ õàðàêòåðèñòèê èíôîðìàòèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà.

3. Ñóùåñòâóåò âîçìîæíîñòü è íåîáõîäèìîñòü óïðàâëåíèÿ â ñôå-
ðå âçàèìîäåéñòâèé ïåäàãîãîâ è ðîäèòåëåé ïî ïîâîäó èñïîëüçîâàíèÿ
äîìàøíåé è øêîëüíîé òåõíèêè, öèôðîâûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ðåñóð-
ñîâ, èíòåðíåò-êîììóíèêàöèé.

Â 2002 ãîäó ïî ïðåäëîæåíèþ Íàöèîíàëüíîãî ôîíäà ïîäãîòîâêè êà-
äðîâ ìèíèñòåðñòâî îáðàçîâàíèÿ êðàÿ çàêëþ÷èëî ñîãëàøåíèå î ðå-
àëèçàöèè â êðàå ïðîåêòà, îðèåíòèðîâàííîãî íà èíôîðìàöèîííîå
îáåñïå÷åíèå çàêàçîâ ó÷åáíîé ëèòåðàòóðû. Ïîÿâèëàñü è áûëà èñ-
ïîëüçîâàíà âîçìîæíîñòü îñíàñòèòü êîìïüþòåðíûìè ðàáî÷èìè ìå-
ñòàìè ìåòîäè÷åñêèå ñëóæáû ïðè ðàéîííûõ è ãîðîäñêèõ îðãàíàõ óï-
ðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì è îáåñïå÷èòü èõ ñâÿçüþ ÷åðåç ñåòü Èíòåðíåò. 
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Âñåãî 36 êîìïüþòåðîâ (ïî ÷èñëó ðàéîíîâ è ãîðîäîâ êðàÿ) áûëî íà-
ïðàâëåíî â îðãàíû óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì. Ñ ìåñòíûìè àäìè-
íèñòðàöèÿìè áûëà äîñòèãíóòà äîãîâîðåííîñòü î òîì, ÷òîáû êàæäûé
êîìïüþòåð, ïåðåäàííûé ìèíèñòåðñòâîì îáðàçîâàíèÿ â îðãàí óï-
ðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì, ïîëó÷èë ñâÿçü ñ Èíòåðíåòîì. Íà ýòîé îñ-
íîâå âîçíèêëà êðàåâàÿ âåäîìñòâåííàÿ ñåòü èíòåðíåò-êîììóíèêà-
öèé, îáåñïå÷èâàþùàÿ èíôîðìàöèîííûé îáìåí â ñôåðå óïðàâëåíèÿ
îáðàçîâàíèåì. Ïîÿâèëèñü íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ ïîëó÷åíèÿ, ñî-
ïîñòàâëåíèÿ äàííûõ, ñîãëàñîâàíèÿ ïîçèöèé è ðåøåíèé, óñòàíîâëå-
íèÿ ïðÿìûõ êîíòàêòîâ ìåæäó ñóáúåêòàìè îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè.
Íàäî ïðèçíàòü, ÷òî âîïðîñû ó÷åáíîãî êíèãîèçäàíèÿ áûëè ïîñòåïåí-
íî ñäâèíóòû â ðàçðÿä ÷àñòíûõ, íå ñàìûõ àêòóàëüíûõ, íî òðåáóþùèõ
ñïåöèàëüíîãî âíèìàíèÿ.

Èíòåíñèâíîñòü èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà â ñèñòåìå óïðàâëå-
íèÿ îáðàçîâàíèåì çíà÷èòåëüíî âîçðîñëà. Âðåìÿ ïîëó÷åíèÿ îòâåòîâ
íà çàïðîñû îò ó÷ðåæäåíèé ñîêðàòèëîñü â ñðåäíåì ñ îäíîãî ìåñÿöà
äî òðåõ äíåé. Ïîâûñèëîñü êà÷åñòâî èíôîðìàöèè. Åå îïåðàòèâíî
ìîæíî áûëî óòî÷íÿòü, ñîîòíîñèòü ñ ïîëó÷åííûìè ïî äðóãèì êàíà-
ëàì äàííûìè, õðàíèòü è äîïîëíÿòü íîâûìè ñâåäåíèÿìè. Â òî æå
âðåìÿ îêàçàëîñü íåîáõîäèìûì îñóùåñòâëåíèå ðàáîò ïî ñòðóêòó-
ðèðîâàíèþ è àäìèíèñòðèðîâàíèþ ñåòè, óñòàíîâëåíèþ ðåãëàìåí-
òîâ åå èñïîëüçîâàíèÿ.

Ðàçâèòèå êðàåâîé âåäîìñòâåííîé ñåòè èíòåðíåò-êîììóíèêà-
öèé îñóùåñòâëÿåòñÿ çà ñ÷åò ïîäêëþ÷åíèÿ ê íåé îáðàçîâàòåëüíûõ
ó÷ðåæäåíèé, êîòîðûå íå èìåþò ñ ðåãèîíàëüíûì îðãàíîì óïðàâëå-
íèÿ îáðàçîâàíèåì ñâÿçåé ïðÿìîãî ïîä÷èíåíèÿ. Â òî âðåìÿ êàê áó-
ìàæíûé äîêóìåíòîîáîðîò îáåñïå÷èâàåò âåäîìñòâåííîå àäìèíèñ-
òðàòèâíîå óïðàâëåíèå, ñåòü èíòåðíåò-êîììóíèêàöèè ðàçâèâàåòñÿ
êàê èíñòðóìåíò îïåðàòèâíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ è ñôåðà ïàðòíåðñêèõ
îòíîøåíèé, ìåñòî äëÿ çàÿâëåíèé îáðàçîâàòåëüíûõ èíèöèàòèâ,
ïðåäúÿâëåíèÿ ïðîåêòíûõ èäåé, ñîîòíîøåíèÿ ïîçèöèé è îöåíîê.

Èñïîëüçîâàíèå êîìïüþòåðíîé òåõíèêè, Èíòåðíåò-ðåñóðñîâ â óï-
ðàâëåíèè îáðàçîâàíèåì ñòàëî íîðìîé. Ñëåäóþùèì çíà÷èòåëüíûì
øàãîì â ðàçâèòèè êðàåâîé îáðàçîâàòåëüíîé ñåòè èíòåðíåò-êîììóíè-
êàöèé áóäåò îáåñïå÷åíèå êàæäîãî äèðåêòîðà øêîëû ïåðñîíàëüíûì
ïåðåíîñíûì êîìïüþòåðîì. Ýòî ïðåäïîëàãàåò ïðîåêò «Èíôîðìàòè-
çàöèÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ». Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì â êðàå îæèäàåòñÿ:

· ðàçâèòèå îáðàçîâàòåëüíîé ñåòè èíòåðíåò-êîììóíèêàöèé;
· ìíîãîêðàòíîå óâåëè÷åíèå îáúåìîâ èíôîðìàöèè, àêòóàëüíîé

äëÿ ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè;
· ïîâûøåíèå êà÷åñòâà è öåííîñòè, èíôîðìàöèè, èìåþùåé îá-

ðàçîâàòåëüíîå çíà÷åíèå ïîÿâëåíèå åå íîâûõ èñòî÷íèêîâ è òî÷åê
äîñòóïà.

· ïîâûøåíèå àêòóàëüíîñòè ôóíêöèé è çàäà÷ îðãàíîâ óïðàâëå-
íèÿ îáðàçîâàíèåì, ðóêîâîäèòåëåé ó÷ðåæäåíèé ïî îðãàíèçàöèè èí-
ôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ, áàç äàííûõ;

· ïîÿâëåíèå íåîáõîäèìîñòè â ñèñòåìíîé ðàçðàáîòêå ðåãëàìåí-
òîâ èñïîëüçîâàíèÿ ñåòè Èíòåðíåò â óïðàâëåíèè îáðàçîâàíèåì.
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Ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîé îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû è äîñòèæåíèå
÷åðåç ïðîöåññû èñïîëüçîâàíèÿ èìåþùèõñÿ çäåñü öåííîñòåé ðå-
çóëüòàòîâ â êà÷åñòâå îáó÷åíèÿ îáóñëîâëåíû êâàëèôèêàöèåé êàäðîâ
îòðàñëè.

Êðàåâîé îïûò â ýòîé ñôåðå çàêëþ÷àåòñÿ â îðãàíèçàöèè êóðñîâ
ëèêâèäàöèè êîìïüþòåðíîé áåçãðàìîòíîñòè â øêîëàõ è òðàäèöèîí-
íîé ñèñòåìå ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè. Êðîìå òîãî, 2,8 òûñÿ÷ ó÷è-
òåëåé-ïðåäìåòíèêîâ, àäìèíèñòðàòîðîâ øêîë, âñå ðóêîâîäèòåëè
ðàéîííûõ è ãîðîäñêèõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì ïðîøëè
êóðñû îáó÷åíèÿ â Ñòàâðîïîëüñêîì öåíòðå èíòåðíåò-îáðàçîâàíèÿ,
èìåþò ñåðòèôèêàòû ïîëüçîâàòåëåé ñðåäñòâ êîìïüþòåðíîé òåõíèêè
è Èíòåðíåòà. Åùå îêîëî 2 òûñÿ÷ ðàáîòíèêîâ îòðàñëè ïðîøëè êóðñî-
âóþ ïîäãîòîâêó â ðàìêàõ ïðîåêòà Ôåäåðàöèè èíòåðíåò-îáðàçîâà-
íèÿ, íàïðàâëåííîãî íà ðàçâèòèå âîçìîæíîñòåé äëÿ îðãàíèçàöèè
äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ. Ñåãîäíÿ îêîëî 50% ðàáîòíèêîâ êðàåâîé
ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ çíàêîìû ñ êîìïüþòåðíîé òåõíèêîé, èìåþò
îïûò ïðèìåíåíèÿ åå â ó÷åáíîì ïðîöåññå.

Ìåæäó òåì êîíêóðñ ÈÊÒ-êîìïåòåíöèé, ïðîâåäåííûé â Ñòàâðî-
ïîëå ñðåäè ó÷èòåëåé èíôîðìàòèêè, øêîëüíûõ àäìèíèñòðàòîðîâ,
ó÷èòåëåé-ïðåäìåòíèêîâ, áåñåäû ñ ðàáîòíèêàìè îáðàçîâàíèÿ ñî âñåé
î÷åâèäíîñòüþ ïîêàçûâàþò, ÷òî ìíîãèå èç íèõ ÿâëÿþòñÿ ïîëüçîâà-
òåëÿìè êîìïüþòåðíîé òåõíèêè, íî èìåþò ñëàáûå ïðåäñòàâëåíèÿ
î òîì, êàê èçìåíÿþò èëè ìîãóò èçìåíèòü ó÷åáíûé ïðîöåññ è ðåçóëü-
òàòû îáó÷åíèÿ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè. Îíè
íå èìåþò ñîîòâåòñòâóþùèõ êîìïåòåíöèé, îïûòà ðàçâèòèÿ êà÷åñòâà
îáðàçîâàíèÿ ó÷àùèõñÿ ÷åðåç ïðèìåíåíèå ñîâðåìåííûõ èíôîðìà-
öèîííûõ ñðåäñòâ â îáó÷åíèè, â ìåòîäè÷åñêîé ðàáîòå, â óïðàâëåíèè
îáðàçîâàíèåì.

Ðàáîòà ïî ïîâûøåíèþ êâàëèôèêàöèè êàäðîâ, îðãàíèçóåìàÿ
â êðàå â ðàìêàõ ïðîåêòà «Èíôîðìàòèçàöèÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ»,
äîëæíà èçìåíèòü ýòî ïîëîæåíèå. Ïî íàøåìó ìíåíèþ, êëþ÷åâîå çíà-
÷åíèå â ýòîì èìåþò:

· ñèñòåìíîå ïîñòðîåíèå ôîðì îáó÷åíèÿ ñïåöèàëèñòîâ â ñîñòà-
âå ìàëûõ òâîð÷åñêèõ êîëëåêòèâîâ, îðèåíòèðîâàííûõ íà ðàçðàáîòêó
è ðåàëèçàöèþ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîåêòîâ, à òàêæå ãðóïï ðàáîòíè-
êîâ îäíîé ïðåäìåòíîé îáëàñòè;

· ñî÷åòàíèå êîíñóëüòàöèé â ìåæøêîëüíûõ ìåòîäè÷åñêèõ öåíò-
ðàõ è ïî ìåñòó ðàáîòû;

· îðèåíòàöèÿ îáó÷åíèÿ ðàáîòíèêîâ îòðàñëè íà äîñòèæåíèå ñôîð-
ìóëèðîâàííûõ èìè öåëåé, ÷òî äîëæíî èìåòü âèä ïðîôåññèîíàëü-
íûõ óñïåõîâ, ñâÿçàííûõ ñ ðàçâèòèåì êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, êîòî-
ðîå ïîëó÷àþò øêîëüíèêè;

· ñî÷åòàíèå òåîðåòè÷åñêîãî îñìûñëåíèÿ ïðîöåññîâ èíôîðìà-
òèçàöèè îáðàçîâàíèÿ, íàðàáîòêè íàâûêîâ è óìåíèé, ïðîäâèæåíèÿ
â ïîëó÷åíèè ðåçóëüòàòîâ, èìåþùèõ ïðàêòè÷åñêîå çíà÷åíèå.
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Ïðåäñòàâëÿåòñÿ î÷åâèäíûì, ÷òî â õîäå èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâà-
íèÿ äîëæíû èçìåíèòüñÿ:

· óñòîÿâøèåñÿ ôîðìû ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå îðèåí-
òèðîâàíû íå íà îáðàáîòêó èíôîðìàöèè, à íà åå çàïîìèíàíèå;

· óñëîâèÿ ïîîùðåíèÿ ïåäàãîãîâ è ó÷àùèõñÿ ê îñâîåíèþ íîâûõ
ïðàêòèê äåÿòåëüíîñòè;

· èñòî÷íèêè è ñîäåðæàíèå èíôîðìàöèè, èìåþùåé çíà÷åíèå äëÿ
ïðÿìûõ è êîñâåííûõ ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, à òàêæå
ôîðìû èíôîðìàöèîííîãî îáìåíà â ñôåðå îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè;

· ïðàêòèêè îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ïàðàìåòðû è ôîð-
ìû îöåíêè åå ðåçóëüòàòèâíîñòè.

Çàäà÷è ïî îñóùåñòâëåíèþ ýòèõ è äðóãèõ çíà÷èìûõ èçìåíåíèé,
ñâÿçàííûõ ñ èíôîðìàòèçàöèåé îáðàçîâàíèÿ, íå ìîãóò áûòü óñïåøíî
ðåøåíû â îäíîì, îòäåëüíî âçÿòîì ðåãèîíå, ñèëàìè òîãî ìàòåðè-
àëüíî-òåõíè÷åñêîãî, íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîãî, îðãàíèçàöèîííîãî è êà-
äðîâîãî ïîòåíöèàëà, êîòîðûì îí ðàñïîëàãàåò.

Âìåñòå ñ òåì â õîäå îñóùåñòâëåíèÿ ÐÅÎÈÑ â Ñòàâðîïîëüñêîì
êðàå, êàê è âî âñåõ ñóáúåêòàõ Ðîññèè, ïîÿâèëñÿ îïûò èíôîðìàòèçà-
öèÿ ðåãèîíàëüíîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ. Åñòü ïðåäñòàâëåíèÿ êîì-
ïåòåíòíûõ ëþäåé î ôîðìàõ ýòîãî ïðîöåññà, î òîì, ÷òî îí «âûìûâàåò»
èç îáðàçîâàòåëüíîé ïðàêòèêè è î òîì, ÷òî â ðåçóëüòàòå ïîëó÷àþò,
ìîãóò ïîëó÷èòü ó÷àùèåñÿ, ïåäàãîãè, àäìèíèñòðàòîðû. Èñïîëüçîâàíèå
òåõ ñðåäñòâ êîììóíèêàöèè, êîòîðûå óæå ñåãîäíÿ åñòü â íàøåì ðàñ-
ïîðÿæåíèè, äàåò íàì íåâèäàííûå ðàíåå âîçìîæíîñòè äëÿ ñóììè-
ðîâàíèÿ, ñîîòíåñåíèÿ èäåé è êîîðäèíàöèè ñîâìåñòíûõ äåéñòâèé.

Íà íàø âçãëÿä, ñàìîå ñëîæíîå — ýòî êðèòåðèàëüíàÿ áàçà îöåí-
êè îáðàçîâàòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ, ñâÿçàííûõ ñ ïðèìåíåíèåì ñîâðå-
ìåííûõ èíôîðìàöèîííîé òåõíèêè, öèôðîâûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ðå-
ñóðñîâ, êîììóíèêàöèé è òåõíîëîãèé ðåøåíèÿ ó÷åáíûõ è ïðàêòè÷åñêèõ
çàäà÷. Íåñìîòðÿ íà ñóùåñòâåííîå ïðîäâèæåíèå â îáëàñòè îöåíêè
êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ, â Ðîññèè â íàñòîÿùåå âðåìÿ

· îòñóòñòâóåò åäèíîå êîíöåïòóàëüíî-ìåòîäîëîãè÷åñêîå ïîíè-
ìàíèå ïðîáëåì êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ è ïîäõîäîâ ê åãî èçìåíåíèþ;

· ðàçîáùåíà äåÿòåëüíîñòü ðàçëè÷íûõ îðãàíèçàöèé, çàíèìàþ-
ùèõñÿ ïðîáëåìàìè êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ;

· íå îáåñïå÷åí äîëæíûé óðîâåíü íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ ñèñòåìû;

· îöåíêà êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ íà âñåõ óðîâíÿõ îáðàçîâàíèÿ
ñâîäèòñÿ ÷àùå âñåãî òîëüêî ê îöåíêå êà÷åñòâà îáó÷åíèÿ (îâëàäåíèÿ
çíàíèÿìè â ðàìêàõ îáðàçîâàòåëüíîãî ñòàíäàðòà);

· îöåíêà êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ íå ïðîâîäèòñÿ â ñòðîãîì ñîîò-
âåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè òåîðèè ïåäàãîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé, èñ-
ïîëüçóåòñÿ íåñòàíäàðòèçèðîâàííûé èíñòðóìåíòàðèé (àâòîðñêèå
òåêñòû èëè ðàáîòû íå àïðîáèðîâàíû èëè íå èìåþò ñòàáèëüíûõ õà-
ðàêòåðèñòèê)6.
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6 Âåñìàíîâ Ñ.Â., Êàñïðæàê À.À., Ðà÷åâñêèé Å.Ë., Òåðåõîâ À.À. Êîíöåïòóàëüíàÿ ìîäåëü îðãàíèçàöèè èíòåð-
íåò-ïîääåðæêè èíôîðìàöèîííî-îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîñòðàíñòâà â îáùåì îáðàçîâàíèè // Ñáîðíèê íàó÷íûõ
ñòàòåé «Èíòåðíåò-ïîðòàëû: ñîäåðæàíèå è òåõíîëîãèè». Âûï. 1. Ì.: Ïðîñâåùåíèå, 2003. Ñ. 242.



Îïûò èíôîðìàòèçàöèè â êðàå ïîêàçûâàåò íåîáõîäèìîñòü è âîç-
ìîæíîñòè ïðîäâèæåíèÿ èäåè èíòåãðàöèè ïðîöåññîâ èíôîðìàòèçà-
öèè îáðàçîâàíèÿ è äðóãèõ ïîñëåäîâàòåëüíûõ äåéñòâèé, íåïîñðåä-
ñòâåííî íàïðàâëåííûõ íà ðàçâèòèå êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ.

Ìîæíî èçó÷àòü ðåçóëüòàòû òðóäà ó÷àùèõñÿ íà ïðåäìåò âîïëî-
ùåíèÿ â íèõ èíôîðìàöèîííûõ (è äðóãèõ) êîìïåòåíöèé. Íóæíî ðàç-
ðàáîòàòü èíäèêàòîðû, òåõíîëîãèè, èíñòðóìåíòû îöåíêè òîãî, ÷òî
ìîæåò áûòü îòòîðãíóòî îò ó÷åíèêà êàê ïðîäóêò åãî äåÿòåëüíîñòè
è ñîõðàíåíî íà ýëåêòðîííûõ íîñèòåëÿõ. Ýòî èíòåðåñíàÿ ðàáîòà, êî-
òîðàÿ áóäåò íà÷àòà â Ñòàâðîïîëüñêîì êðàå ñ äâóìÿ âåêòîðàìè ðàç-
âèòèÿ:

1. Ïîñòåïåííûé ïåðåõîä îò òðàäèöèîííûõ ó÷åáíûõ çàäà÷ è îò-
ìåòîê ê îðãàíèçàöèè ïðîäóêòèâíîé ðàáîòû è ýêñïåðòíîé îöåíêå
ðåçóëüòàòîâ òðóäà øêîëüíèêîâ.

2. Ðàçâèòèå ïðîåêòíîé äåÿòåëüíîñòè â ó÷ðåæäåíèÿõ îáðàçîâà-
íèÿ ñ ìàêñèìàëüíî âîçìîæíûì ïðèâëå÷åíèåì ê íåé, îöåíêå è èñïîëü-
çîâàíèþ åå ðåçóëüòàòîâ ó÷àùèõñÿ, èõ ðîäèòåëåé, ðàáîòíèêîâ îáðà-
çîâàíèÿ, ðàáîòîäàòåëåé, ïðåäñòàâèòåëåé îáùåñòâåííîñòè, ãîñóäàð-
ñòâåííûõ ñòðóêòóð è äðóãèõ ñóáúåêòîâ îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè.

Åñëè èíäóñòðèàëüíîé ýïîõå ñîîòâåòñòâîâàëà òðóäîâàÿ øêîëà,
òî èíôîðìàöèîííîìó îáùåñòâó äîëæíà ñîîòâåòñòâîâàòü øêîëà èí-
òåëëåêòóàëüíîãî òðóäà, ãäå êîìïüþòåðû âûïîëíÿþò ðîëü ìîòîðîâ,
îáåñïå÷èâàþùèõ âîçìîæíîñòü ïðèìåíåíèÿ âñåõ ñîâðåìåííûõ èí-
ôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ è èíñòðóìåíòîâ, êîòîðûìè ðàñïîëàãàþò ó÷à-
ñòíèêè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

Îñíîâûâàÿñü íà ýòîì, ìîæíî ñòðîèòü ìîäåëè êðèòåðèàëüíîé
áàçû îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà ÷å-
ðåç èíôîðìàòèçàöèþ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ. Ïîêàçàòåëè äîñòàòî÷íî
ïðîñòû: âðåìÿ, åäèíèöû èíôîðìàöèè, ñêîðîñòü ââîäà, îáðàáîòêè
èíôîðìàöèîííûõ ìàññèâîâ, íàïîëíåíèå è èñïîëüçîâàíèå áàç äàí-
íûõ, êîëè÷åñòâî ðàáîò, ïðîøåäøèõ ýêñïåðòèçó, îïóáëèêîâàííûõ,
ïðåäñòàâëåííûõ íà êîíêóðñ, ïîëó÷èâøèõ ðàñïðîñòðàíåíèå è îáðà-
çóþùèõ ïîðòôåëü äîñòèæåíèé ó÷åíèêà, ó÷èòåëÿ, êëàññà, ìåòîäè÷å-
ñêîãî îáúåäèíåíèÿ, îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ è ò.ä.

Îñîáîå çíà÷åíèå èìåþò:
· êîëè÷åñòâî èíôîðìàöèè, ïîëó÷àåìîé, îáðàáàòûâàåìîé, èñïîëü-

çóåìîé ïåðåäàâàåìîé â õîäå îñóùåñòâëåíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðî-
öåññà;

· êîëè÷åñòâî è êà÷åñòâî ñàìîñòîÿòåëüíûõ, à òàêæå êîëëåêòèâ-
íûõ ðàáîò, êîòîðûå âûïîëíÿþò, ñîâåðøåíñòâóþò, èñïîëüçóþò ó÷àùè-
åñÿ, ðàáîòíèêè ó÷ðåæäåíèé îáðàçîâàíèÿ, à òàêæå äðóãèå ïðÿìûå è
êîñâåííûå ó÷àñòíèêè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà;

· õàðàêòåðèñòèêè, ñâèäåòåëüñòâóþùèå î ðàçâèòèè íàâûêîâ ïîëü-
çîâàòåëåé ÈÊÒ;

· èíòåíñèâíîñòü êîíòàêòîâ, èìåþùèõ îáðàçîâàòåëüíîå çíà÷å-
íèå.

ÈÊÒ-òåõíîëîãèè äàþò íàì íåâèäàííûå ðàíåå âîçìîæíîñòè äëÿ
ðàñ÷åòà îáúåìîâ ïðîèçâåäåííûõ ðàáîò. Ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè
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ëåãêî îòòîðãàþòñÿ îò èñïîëíèòåëÿ, ñîõðàíÿþòñÿ, îöåíèâàþòñÿ,
ñòàíîâÿòñÿ ïðåäìåòîì èëè èíñòðóìåíòîì íîâûõ ïðåîáðàçîâàíèé.
Ñëîæíîñòü ñîñòîèò â òîì, ÷òî èíôîðìàöèîííàÿ êîìïåòåíòíîñòü —
ýòî íàäïðåäìåòíàÿ îáëàñòü îáðàçîâàíèÿ. Îíà ïðîÿâëÿåò ñåáÿ â ìíî-
ãîîáðàçíîé äåÿòåëüíîñòè ó÷àùèõñÿ è âûïóñêíèêîâ øêîë è ó÷ðåæ-
äåíèé ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Èíôîðìàòèçàöèÿ ðåãèîíàëüíîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ â ïðàêòèêå
óïðàâëåíèÿ ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåíà íå òîëüêî êàê ñôåðà óïðàâ-
ëåíèÿ, ãäå ñîçäàþòñÿ óñëîâèÿ êàòàëèçàöèè ïðîöåññîâ îáíîâëåíèÿ
øêîëüíîãî, äîïîëíèòåëüíîãî, ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, íî
è êàê îòíîñèòåëüíî ñàìîñòîÿòåëüíîå íàïðàâëåíèå ðàçâèòèÿ îòðàñëè,
öåëåâûå îðèåíòèðû êîòîðîãî äîëæíû íàõîäèòñÿ â îáëàñòè êà÷åñòâà
îáðàçîâàíèÿ.

Îáåñïå÷åíèå îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé èíôîðìàöèîííûìè
ñðåäñòâàìè â Ñòàâðîïîëüñêîì êðàå ÿâëÿåòñÿ óñëîâèåì ðàçâèòèÿ
îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè, èíñòðóìåíòîì ïîáóæäåíèÿ ðàáîòíèêîâ
îòðàñëè è êîëëåêòèâîâ ê ïðîÿâëåíèþ è ïðîäâèæåíèþ ñîöèàëüíî
çíà÷èìûõ èíèöèàòèâ.

Èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ îáóñëîâëèâàåò òðàíñôîðìà-
öèþ ñåòè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé è äèôôåðåíöèàöèþ çàäà÷,
ðåøàåìûõ ïåäàãîãè÷åñêèìè êîëëåêòèâàìè, ñïîñîáñòâóåò ïåðåðàñ-
ïðåäåëåíèþ äðóãèõ ðåñóðñîâ íà ðåãèîíàëüíîì, ìóíèöèïàëüíîì è
øêîëüíîì óðîâíÿõ. Íîâóþ òåõíèêó, äîñòóï ê Èíòåðíåòó, öèôðîâûå
îáðàçîâàòåëüíûå ðåñóðñû â ïðèîðèòåòíîì ïîðÿäêå ïîëó÷àþò òå
ëèäåðû îáðàçîâàíèÿ, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò óñïåõ ñâîèõ ó÷ðåæäå-
íèé ÷åðåç ïðîåêòèðîâàíèå è ðåàëèçàöèþ èíèöèàòèâ, ïîääåðæèâà-
åìûõ ó÷àùèìèñÿ è èõ ðîäèòåëÿìè, âëàñòíûìè ñòðóêòóðàìè, ïðåä-
ïðèíèìàòåëÿìè, äðóãèìè îáùåñòâåííûìè ñèëàìè.

Çíà÷èìûì âûðàæåíèåì èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ â ðåãè-
îíå äîëæíî ñòàòü ñîçäàíèå ìóíèöèïàëüíûõ è ìåæìóíèöèïàëüíûõ
ìåòîäè÷åñêèõ öåíòðîâ, äåéñòâóþùèõ íà áàçå ó÷åáíûõ çàâåäåíèé
â êà÷åñòâå îïîðíûõ áàç èíôîðìàòèçàöèè. Â ýòîì ñëó÷àå ìåæøêîëü-
íûé ìåòîäè÷åñêèé öåíòð áåðåò íà ñåáÿ ôóíêöèè íå òîëüêî ðàñïðå-
äåëåíèÿ ðåñóðñîâ, íî òàêæå èõ ñîçäàíèÿ, ïðàêòè÷åñêîé îòðàáîòêè,
ðàçâèòèÿ, ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ.

Äåéñòâåííûì èíñòðóìåíòîì óïðàâëåíèÿ èíôîðìàòèçàöèåé îá-
ðàçîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ ìîíèòîðèíã ýòîãî ïðîöåññà. Åãî ïîêàçàòåëè
äîëæíû îòðàæàòü èçìåíåíèÿ ðåñóðñíîé áàçû, ñòðóêòóð, ðåãëàìåí-
òîâ, ïðîöåññîâ è ðåçóëüòàòîâ èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ.

Ðàçâèòèå îáðàçîâàòåëüíîé ñåòè èíòåðíåò-êîììóíèêàöèé ÿâëÿ-
åòñÿ îòíîñèòåëüíî íîâûì ïðåäìåòîì ñîâìåñòíîé ðàáîòû ðåãèîíàëü-
íîãî è ìóíèöèïàëüíûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì, ðóêîâî-
äèòåëåé ó÷ðåæäåíèé è ëèäåðîâ îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé, ïðî-
ÿâëÿþùèõ èíòåðåñ ê ó÷àñòèþ â óïðàâëåíèè îáðàçîâàíèåì. Ðàñòåò
çíà÷åíèå ýòîãî èíñòðóìåíòà îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè. Áþäæåò-
íûå çàòðàòû íà åãî ðàçâèòèå ìîãóò áûòü íåçíà÷èòåëüíûìè, à ðå-
çóëüòàòû — íàãëÿäíûìè è çíà÷èòåëüíûìè ââèäó òîãî, ÷òî èíòåðíåò-
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êîììóíèêàöèè ïî ñâîåé ñïåöèôèêå ÿâëÿþòñÿ èíñòðóìåíòîì ïðåäú-
ÿâëåíèÿ èíòåðåñîâ ìíîãèõ ñòîðîí. Îíè îáåñïå÷èâàþò âîçìîæíîñòü
âíåàäìèíèñòðàòèâíîãî îáúåäèíåíèÿ ëþäåé, îðãàíèçàöèé, ïðåäñòàâ-
ëÿþò èíôîðìàöèþ êàê ðåñóðñ, îáåñïå÷èâàþùèé óñïåõ â äîñòèæå-
íèè çíà÷èìûõ öåëåé.

Íåîáõîäèì ïåðåõîä îò ðàçâèòèÿ êîìïåòåíöèè êàäðîâ â èñïîëü-
çîâàíèè êîìïüþòåðíîé òåõíèêè ê ðàçâèòèþ ïðîôåññèîíàëüíûõ êîì-
ïåòåíöèé ðàáîòíèêîâ îáðàçîâàíèÿ ÷åðåç îñâîåíèå è ïðèìåíåíèå
èìè ñïîñîáîâ ðåøåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷ ñ èñïîëüçîâàíè-
åì ñîâðåìåííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñðåäñòâ.

Èíôîðìàòèçàöèÿ îáðàçîâàíèÿ äîëæíà èìåòü èííîâàöèîííûé ýô-
ôåêò èçìåíåíèé â ñîäåðæàíèè îáðàçîâàíèÿ, òåõíîëîãèÿõ îáó÷åíèÿ
è â îòíîøåíèÿõ ìåæäó ó÷àñòíèêàìè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà7.
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