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Ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè è ìåòîäè÷åñêàÿ ïîääåðæêà ðàáîòàþùèõ
ïåäàãîãîâ îáñóæäàþòñÿ â ñòàòüå êàê îäíà èç êëþ÷åâûõ çàäà÷ èí-
ôîðìàòèçàöèè øêîëû. Ñîòíè òûñÿ÷ ó÷èòåëåé ïîçíàêîìèëèñü ñ âîç-
ìîæíîñòÿìè êîìïüþòåðîâ è Èíòåðíåò, îäíàêî ñóùåñòâåííûõ ñäâèãîâ
â èñïîëüçîâàíèè ÈÊÒ â ó÷åáíîì ïðîöåññå íå ïðîèñõîäèò. Â ñòàòüå
ðàññìàòðèâàþòñÿ ïðè÷èíû ýòîãî ÿâëåíèÿ, ïðåäëàãàåòñÿ ïîäõîä ê ðå-
øåíèþ çàäà÷ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè è ìåòîäè÷åñêîé ïîääåðæ-
êè ïåäàãîãîâ, êîòîðûé ìîæåò ïîìî÷ü â ïðåîäîëåíèè âîçíèêàþùèõ
ïðîáëåì.

Ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî ñîâðåìåííîå îáùåñòâî è âñå åãî èíñòèòóòû
íàõîäÿòñÿ â ïðîöåññå íåïðåðûâíîé òðàíñôîðìàöèè, ñëîæèëîñü
óæå äîñòàòî÷íî äàâíî. Îäíèì èç ïåðâûõ ñâÿçàííûå ñ ýòèì ïðîáëåìû
îïèñàë Ä. Ø¸í â êíèãå «Íåñòàáèëüíîå ñîñòîÿíèå» [4]. Â 1970-å åùå
ìîæíî áûëî ñîìíåâàòüñÿ â åãî ïðîðî÷åñòâå î òîì, ÷òî íåñòàáèëü-
íîå ñîñòîÿíèå (the Loss of the Stable State) íà ñîâðåìåííîì ýòàïå
ðàçâèòèÿ öèâèëèçàöèè ÿâëÿåòñÿ ïîñòîÿííîé äàííîñòüþ, ÷òî èçìå-
íåíèÿ íåèçáåæíû è íàì óæå íå óäàñòñÿ âåðíóòüñÿ ê æèçíè â ìèðå
«óñòîé÷èâîãî ñîñòîÿíèÿ». Îäíàêî ñåãîäíÿ åãî ñëîâà î òîì, ÷òî íå-
îáõîäèìî íå ïðîñòî òðàíñôîðìèðîâàòü íàøè èíñòèòóòû â îòâåò íà
èçìåíÿþùóþñÿ ñèòóàöèþ è ïðåäúÿâëÿåìûå ê íèì òðåáîâàíèÿ, íî
ïðåâðàòèòü èõ â èíñòèòóòû, ñïîñîáíûå ê èçìåíåíèÿì, ñäåëàòü èõ
îáó÷àþùèìèñÿ ñèñòåìàìè (learning systems) [4, ñ. 28], óæå äàâíî
ïðåâðàòèëèñü â ðóêîâîäñòâî ê äåéñòâèþ.

Íèæå (Ðèñ. 1) ïðèâåäåíî ïðåäëîæåííîå Ä. Ø¸íîì [4, ñ. 168] ñî-
ïîñòàâëåíèå îñîáåííîñòåé ðàñïðîñòðàíåíèÿ èííîâàöèé â èíñòèòó-
òàõ ñ òðàäèöèîííîé ñòðóêòóðîé (Ìîäåëü ðàñïðîñòðàíåíèÿ èííîâà-
öèé â òðàäèöèîííîé ñèñòåìå) è «îáó÷àþùèõñÿ èíñòèòóòàõ» (Ìîäåëü
ðàñïðîñòðàíåíèÿ èííîâàöèé â îáó÷àþùåéñÿ ñèñòåìå).

Ðàññìîòðèì, êàê ðàçâèòûå Ä. Ø¸íîì ïîëîæåíèÿ ñîîòíîñÿòñÿ
ñ ñèñòåìîé ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, êîòîðàÿ ðåøàåò ïðîáëåìû èí-
ôîðìàòèçàöèè øêîëû â íàøåé ñòðàíå ñåãîäíÿ.

Аннотация
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Рис. 1

Íåòðóäíî ïîêàçàòü, ÷òî, áóäó÷è ðàññìîòðåíà êàê ñèñòåìà, îáåñïå÷è-
âàþùàÿ ðàñïðîñòðàíåíèå èííîâàöèé, ñóùåñòâóþùàÿ ñèñòåìà ïî-
âûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè è ïåäàãîãîâ â îáëàñòè ÈÊÒ, ïî êëàññèôèêà-
öèè Ä. Ø¸íà, âî ìíîãîì ñîîòâåòñòâóåò òðàäèöèîííîé ìîäåëè.

Äåéñòâèòåëüíî, åñëè ãîâîðèòü îá ýëåìåíòàõ èííîâàöèè, òî îñ-
íîâíûì ñîäåðæàíèåì èçìåíåíèé, êîòîðûå ïîääåðæèâàåò ñåãîäíÿ
ñèñòåìà ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, ÿâëÿþòñÿ ñàìè ñðåäñòâà ÈÊÒ.
Óñèëèÿ íàïðàâëåíû ïðåæäå âñåãî íà îçíàêîìëåíèå ïåäàãîãîâ ñ íî-
âûìè èíôîðìàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè. Äàæå â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà
íà çàíÿòèÿõ â ÿâíîì âèäå äåêëàðèðóåòñÿ îðèåíòàöèÿ íà îñâîåíèå
íîâûõ ïóòåé äîñòèæåíèÿ çíà÷èìûõ ó÷åáíûõ ðåçóëüòàòîâ (íàïðèìåð,
ïðè îáó÷åíèè ïîäãîòîâêè ïðåçåíòàöèé ñ ïîìîùüþ PowerPoint), ýëå-
ìåíòîì èííîâàöèè îñòàåòñÿ ñîáñòâåííî òåõíèêà1.

Ðàññìàòðèâàÿ ìîäåëü ðàñïðîñòðàíåíèÿ èííîâàöèé, ìîæíî
ñêàçàòü, ÷òî åå íàïðàâëåííîñòü îò öåíòðà ê ïåðèôåðèè ñèñòåìû ñî-
õðàíèëàñü ëèøü â ïðèíöèïå. Êàê ñëåäñòâèå ïðîøåäøèõ çà ïîñëåä-
íèå ãîäû ïðîöåññîâ äåöåíòðàëèçàöèè, åå íàïðàâëåííîñòü íå ñòîëü-
êî èçìåíèëàñü, ñêîëüêî çàòóøåâàëàñü. Â ðåçóëüòàòå ìåæðåãèîíàëü-
íàÿ êîîðäèíàöèÿ ñóùåñòâåííî íàðóøåíà2. Âìåñòå ñ òåì ñèñòåìà
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Î ìîäåëÿõ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ñïåöèàëèñòîâ îáðàçîâàíèÿ

Ìîäåëü ðàñïðîñòðàíåíèÿ èííîâàöèé
 â òðàäèöèîííîé ñèñòåìå

Ìîäåëü ðàñïðîñòðàíåíèÿ èííîâàöèé
â îáó÷àþùåéñÿ ñèñòåìå

Ýëåìåíòîì èííîâàöèè ÿâëÿåòñÿ ïðîäóêò
èëè òåõíèêà  

Ýëåìåíòîì èííîâàöèè ÿâëÿåòñÿ
ôóíêöèîíàëüíàÿ ñèñòåìà

Ìîäåëü ðàñïðîñòðàíåíèÿ: èç öåíòðà
ê ïåðèôåðèè  

Ìîäåëü ðàñïðîñòðàíåíèÿ: ñèñòåìíàÿ
òðàíñôîðìàöèÿ

Öåíòð ðàñïðîñòðàíåíèÿ èííîâàöèé
è ëèäåðñòâî â ýòîé îáëàñòè ôèêñèðîâàíû  

Ïåðåìåùàþùèéñÿ öåíòð èííîâàöèé,
âîçíèêàþùåå ad hoc ëèäåðñòâî

Ôèêñèðîâàííîå ïðåäñòàâëåíèå
îá èííîâàöèè, êîòîðîå ÿâëÿåòñÿ
òî÷íîé êîïèåé ïðåäñòàâëåíèÿ,
ðàñïðîñòðàíÿåìîãî öåíòðîì

 
Ýâîëþöèîíèðóþùåå ïðåäñòàâëåíèå
îá èííîâàöèè, ðàñïðîñòðàíåíèå ñåìåéñòâà
ñõîæèõ ïðåäñòàâëåíèé.

Øèðîòà ðàñïðîñòðàíåíèÿ èííîâàöèé
îãðàíè÷åíà ðåñóðñàìè öåíòðà,
ñïîñîáíîñòÿìè òåõ, êòî ïðîâîäèò èõ â æèçíü.

 Øèðîòà ðàñïðîñòðàíåíèÿ îãðàíè÷åíà
òîëüêî òåõíîëîãè÷åñêîé èíôðàñòðóêòóðîé

Êîíòóð îáðàòíîé ñâÿçè ïðîõîäèò
îò âòîðè÷íîãî öåíòðà ê ïåðâè÷íîìó
öåíòðó, à çàòåì çàìûêàåòñÿ
íà âñåõ âòîðè÷íûõ öåíòðàõ

 
Êîíòóðû îáðàòíîé ñâÿçè äåéñòâóþò
íà ìåñòàõ è ïðîõîäÿò ÷åðåç âñþ ñèñòåìó

1 Äåéñòâèòåëüíî, ðàññêàç ñ èñïîëüçîâàíèåì èëëþñòðàöèé íå ÿâëÿåòñÿ äëÿ ïåäàãîãîâ ÷åì-òî íîâûì. Ýëåìåí-
òîì èííîâàöèè ÿâëÿåòñÿ òåõíèêà, êîòîðàÿ îáåñïå÷èâàåò óäîáñòâî ïîäãîòîâêè è ðåäàêòèðîâàíèÿ ïðåçåíòàöè-
îííîãî ìàòåðèàëà, ïðîñòîòó åãî èñïîëüçîâàíèÿ (åñëè ïîä ðóêîé åñòü ìóëüòèìåäèà-ïðîåêòîð).
2 Ó÷åáíûå ïëàíû è ïðîãðàììû êóðñîâ ðåãèîíàëüíûõ èíñòèòóòîâ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ìàëî ñîãëàñîâàíû
ìåæäó ñîáîé. Ìîæíî ïðèâåñòè ìíîãî ïðèìåðîâ èíòåðåñíûõ ïðîãðàìì è ó÷åáíûõ ïëàíîâ (Ìîñêâà, Êðàñíî-
ÿðñê, Ñàìàðà è ðÿä äðóãèõ), íî åñòü è îòêðîâåííî ñëàáûå ðàçðàáîòêè. Ïðååìñòâåííîñòü ïîäîáíûõ ó÷åáíûõ
ïëàíîâ è ïðîãðàìì ÷ðåçâû÷àéíî íèçêàÿ êàê ïî âåðòèêàëè (ñ âûñøèìè ó÷åáíûìè çàâåäåíèÿìè), òàê è ïî ãî-
ðèçîíòàëè [1, ñ. 70].



â ïîëíîé ìåðå ñîõðàíÿåò ñâîé ïîòåíöèàë äëÿ ðàáîòû ïî ìîäåëè «èç
öåíòðà ê ïåðèôåðèè». Îá ýòîì ñâèäåòåëüñòâóåò, íàïðèìåð, óñïåõ
äåéñòâóþùåé íà åå áàçå, óïîìèíàâøåéñÿ âûøå, ïðîãðàììû «Èí-
òåë», êîòîðàÿ ïîñòðîåíà ïî ýòîé ìîäåëè. Ïðåäïðèíèìàåìûå âðåìÿ
îò âðåìåíè óñèëèÿ ïî âîññòàíîâëåíèþ ðîëè öåíòðà3 îãðàíè÷åíû
â ñâîåé ýôôåêòèâíîñòè, ïðåæäå âñåãî, íåäîñòàòî÷íîñòüþ ðåñóð-
ñîâ è ýíåðãèè, êîòîðûìè ðàñïîëàãàåò öåíòð.

Ñ îïðåäåëåííûìè îãîâîðêàìè, ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî öåíòð
ðàñïðîñòðàíåíèÿ èííîâàöèé è ëèäåðñòâà â ÷àñòè ïîâûøåíèÿ êâà-
ëèôèêàöèè ïåäàãîãîâ â îáëàñòè ÈÊÒ ôèêñèðîâàí. Äåéñòâèòåëüíî,
ðàçâèòèå è ðàáîòà ñåòè öåíòðîâ Ôåäåðàöèè Èíòåðíåò-îáðàçîâà-
íèÿ íå òîëüêî ñîãëàñîâûâàëèñü ñ Ìèíèñòåðñòâîì îáðàçîâàíèÿ, íî
è âûïîëíÿëèñü â íåïîñðåäñòâåííîé êîîðäèíàöèè ñ ôåäåðàëüíûì
öåíòðîì, Àêàäåìèåé ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè è ïðîôåññèîíàëü-
íîé ïåðåïîäãîòîâêè ðàáîòíèêîâ îáðàçîâàíèÿ. Ïðîãðàììà «Èíòåë»,
êîòîðàÿ èìååò ïðèçíàííûé ìåæäóíàðîäíûé ñòàòóñ4, òàêæå ðàçâåð-
òûâàëàñü ïîä ïàòðîíàæåì Ìèíèñòåðñòâà. Ïî ìåðå ðàçâèòèÿ êàæäî-
ãî èç ýòèõ ïðîåêòîâ îíè â çíà÷èòåëüíîé ìåðå àâòîíîìèçèðîâàëèñü,
ïðåòåíäóÿ íà ëèäåðñòâî è ïûòàÿñü çàÿâëÿòü î ñâîåé îñîáîé òðàê-
òîâêå ðàñïðîñòðàíÿåìîé èìè èííîâàöèè. Îäíàêî îòñóòñòâèå â ýòèõ
òðàêòîâêàõ êà÷åñòâåííûõ ðàçëè÷èé ïðèâîäèò ê ïîñòåïåííîé êîí-
âåðãåíöèè. Ãîâîðèòü îá ýâîëþöèè ýòèõ ïðåäñòàâëåíèé ìîæíî ëèøü
ñ áîëüøîé íàòÿæêîé. Âñå ýòî íåëüçÿ èíòåðïðåòèðîâàòü êàê ïîÿâëå-
íèå ïåðåìåùàþùèõñÿ öåíòðîâ èííîâàöèè è ïðèõâàòû ëèäåðñòâà
â ðàìêàõ ñèñòåìû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè. Ñêîðåå ìîæíî ñêà-
çàòü, ÷òî ýòî îäíî èç ïðîÿâëåíèé âêëþ÷åíèÿ ðîññèéñêîãî îáðàçîâà-
íèÿ â ñôåðó äåéñòâèÿ ãëîáàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ èííîâàöèé, öåí-
òðàìè êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ òðàíñíàöèîíàëüíûå êîðïîðàöèè. Â ïîëüçó
ýòîé èíòåðïðåòàöèè ñâèäåòåëüñòâóåò, íàïðèìåð, íåäàâíåå ïîÿâëå-
íèå íîâîé, ïîääåðæàííîé Ìèíîáðíàóêè ÐÔ èíèöèàòèâû, ñ êîòîðîé
âûñòóïèëà êîìïàíèÿ Microsoft5.

Øèðîòà ðàñïðîñòðàíåíèÿ ðàññìîòðåííûõ âûøå èíèöèàòèâ â ïîë-
íîì ñîîòâåòñòâèè ñ òðàäèöèîííîé ìîäåëüþ Ä. Ø¸íà, îãðàíè÷åíà ðå-
ñóðñàìè è ýíåðãèåé óáåæäåíèÿ, êîòîðûìè ðàñïîëàãàåò öåíòð. Êàê
òîëüêî ïîòîê ðåñóðñîâ è öåíòðàëèçîâàííûõ óñèëèé ñíèæàåòñÿ, ïðî-
äâèæåíèå ñîîòâåòñòâóþùèõ èíèöèàòèâ ñâîðà÷èâàåòñÿ. Ïîêàçàòåëü-
íûì ïðèìåðîì ìîæåò ñëóæèòü îïûò Èíòåðíåò-öåíòðîâ, ñîçäàííûõ
â ñâîå âðåìÿ ôîíäîì Ñîðîñà. Ëèøèâøèñü öåíòðàëèçîâàííîãî ôè-
íàíñèðîâàíèÿ, ýòà ñåòü ïðåêðàòèëà ñâîå ñóùåñòâîâàíèå. Íà ìåñòàõ
íå íàøëîñü íåîáõîäèìûõ äëÿ åå äàëüíåéøåé ïîääåðæêè àäìèíèñ-
òðàòèâíûõ è ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ.

Ïîñëåäíèé èç ïåðå÷èñëåííûõ ïðèçíàêîâ ñâÿçàí ñ äåéñòâèåì
ìåõàíèçìà îáðàòíîé ñâÿçè. Ýòîò ìåõàíèçì ïî áîëüøîìó ñ÷åòó òàêæå
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3 Ñì., íàïðèìåð, ïðîåêò ñîçäàíèÿ ñåòè ðåãèîíàëüíûõ öåíòðîâ äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ â îáëàñòè ÈÊÒ íà
áàçå ðåãèîíàëüíûõ ó÷ðåæäåíèé ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïåäàãîãîâ [5].
4 Îíà ðåàëèçóåòñÿ â òðèäöàòè ñòðàíàõ ìèðà.
5 Ïîäðîáíåå î ðàçâîðà÷èâàåìîé êîìïàíèåé Microsoft èíèöèàòèâå «Ïàðòíåðñòâî â îáðàçîâàíèè» ñì.
(www.microsoft.com/Rus/News/Issue.asp?04-10-2004-Education.xml).



îòâå÷àåò òðàäèöèîííîé ìîäåëè Ä. Ø¸íà. Ãëàâíàÿ åãî îñîáåííîñòü
â òîì, ÷òî ó öåíòðà íå âñåãäà äîñòàòî÷íî ðåñóðñîâ äëÿ ïîääåðæà-
íèÿ ýôôåêòèâíîãî óïðàâëÿþùåãî âçàèìîäåéñòâèÿ ïî ýòîìó êîíòóðó.
Â ðåçóëüòàòå èìåþùèåñÿ ó íåãî (òåîðåòè÷åñêè) âîçìîæíîñòè ïî
àíàëèçó è îáîáùåíèþ îïûòà âòîðè÷íûõ öåíòðîâ, à òàêæå ïîäãîòîâ-
êè íà ýòîé îñíîâå íåîáõîäèìûõ êîððåêòèâ â ðàñïðîñòðàíÿåìûõ ðå-
øåíèÿõ, íå âñåãäà èñïîëüçóåòñÿ ïîëíîñòüþ.

Åñëè ñîïîñòàâèòü ðàññìîòðåííóþ ìîäåëü ðàáîòû Öåíòðà ñ ïðèâå-
äåííîé âûøå êëàññèôèêàöèåé Ä. Ø¸íà, òî â íåé ìîæíî óâèäåòü ðÿä
÷åðò, êîòîðûå ñáëèæàþò ðàáîòó öåíòðà ñ ìîäåëüþ ðàñïðîñòðàíå-
íèÿ èííîâàöèé â îáó÷àþùåéñÿ ñèñòåìå.

Ýëåìåíòîì èííîâàöèè ÿâëÿåòñÿ íå ïðîñòî êîíêðåòíûé ïðîäóêò
(íàïðèìåð, öèôðîâàÿ ëàáîðàòîðèÿ), à èçìåíåíèå ôóíêöèé ïåäàãîãà
â ó÷åáíîì ïðîöåññå. Ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîçèöèÿ ó÷èòåëÿ, êîòîðàÿ
òðàäèöèîííî îïðåäåëÿëàñü, êàê ïîçèöèÿ íîñèòåëÿ è ïåðåäàò÷èêà
êóëüòóðíîãî è íàó÷íîãî áàãàæà ïîäðàñòàþùåìó ïîêîëåíèþ, íà÷èíàåò
èçìåíÿòüñÿ. Ðàñòåò âíèìàíèå ê äåÿòåëüíîñòíîé ñîñòàâëÿþùåé îá-
ðàçîâàíèÿ, êîòîðàÿ «íàðèñîâàíà» íà íîâûõ, ïðèâíîñèìûõ âìåñòå ñ îñ-
âàèâàåìûì ñðåäñòâîì îðãàíèçàöèîííûõ ôîðìàõ è ìåòîäàõ ó÷åáíîé
ðàáîòû. Ïåäàãîã èç «èñòî÷íèêà çíàíèé» ïðåâðàùàåòñÿ â ñïåöèàëèñòà,
êîòîðûé ñâîèì ïðîôåññèîíàëüíûì äåéñòâèåì êîîðäèíèðóåò ïðî-
öåññ ñòàíîâëåíèÿ ó÷àùåãîñÿ (â ñëó÷àå ñ öèôðîâîé ëàáîðàòîðèåé)
êàê èññëåäîâàòåëÿ. Â óñëîâèÿõ øêîëû îñîçíàíèå è ðåàëüíàÿ ñìåíà
ó÷èòåëåì ñâîåé ïîçèöèè òðåáóåò âðåìåíè, «ïðîáíûõ äåéñòâèé»,
ïîääåðæêè è ïðèçíàíèÿ êîëëåã. Òðàíñôîðìàöèÿ ðàáîòû ïåäàãîãîâ
ïðîèñõîäèò íå òîëüêî â ïðîöåññå çàíÿòèé, íî è â ïðîöåññå îïûòíîé
ðàáîòû â êëàññå, â õîäå îáñóæäåíèÿ èìè ñâîåé ðàáîòû ñ êîëëåãàìè.

Ïðèâíåñåííîå èç öåíòðà òåõíîëîãè÷åñêîå ñðåäñòâî, êîòîðîå
ïåðâîíà÷àëüíî âûãëÿäèò êàê èííîâàöèîííûé ýëåìåíò, ÿâëÿåòñÿ ïî
ñóòè âñåãî ëèøü ýëåìåíòîì íîâîé ó÷åáíîé ñðåäû, â êîòîðîé è ðàç-
âèâàåòñÿ ñîáñòâåííî ïåäàãîãè÷åñêàÿ èííîâàöèÿ. Âîçìîæíûå ôîð-
ìû è ìåòîäû ðàáîòû â íîâîé ñðåäå, ñ êîòîðûìè ó÷èòåëÿ çíàêîìÿòñÿ
â õîäå çàíÿòèé, ôàêòè÷åñêèå ïåðåîòêðûâàþòñÿ â õîäå ñîáñòâåííîé
ïðàêòè÷åñêîé ðàáîòû, ïîëó÷àþò îáúåì è ìåòîäè÷åñêîå îôîðìëå-
íèå â ïðîöåññå îáñóæäåíèé ñ êîëëåãàìè. Â ýòèõ óñëîâèÿõ ðåàëüíûì
öåíòðîì èííîâàöèè âûñòóïàþò íå òîëüêî ìåòîäèñòû, âåäóùèå ñî-
îòâåòñòâóþùèé êóðñ, íî è íàèáîëåå àêòèâíûå ïåäàãîãè. Ïî ìåðå
îñâîåíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîé ðàáîòû â íîâîé ñðåäå, ó÷èòåëÿ èçîáðåòàþò
è îïðîáóþò íîâûå ôîðìû è ìåòîäû ó÷åáíîé ðàáîòû, êîòîðûå ñàìè
ïî ñåáå ÿâëÿþòñÿ èííîâàöèÿìè6.

Ïðîèñõîäèò ïåðåìåùåíèå öåíòðà âîçíèêíîâåíèÿ èííîâàöèè, à
â ëèäåðû âûäâèãàåòñÿ íàèáîëåå óñïåøíûé «èçîáðåòàòåëü». Â ðå-
çóëüòàòå ïðåäñòàâëåíèå îá èííîâàöèè â ñîîáùåñòâå ó÷èòåëåé ýâî-
ëþöèîíèðóåò, âîçíèêàåò è ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ öåëîå ñåìåéñòâî ñõîæèõ
ìåæäó ñîáîé ïðåäñòàâëåíèé.
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6 Âîçâðàùàÿñü ê ïðèìåðó ñ öèôðîâîé ëàáîðàòîðèåé, ìîæíî íàçâàòü ïðåäëîæåííóþ è îïðîáîâàííóþ ãðóïïîé
ó÷èòåëåé ñèñòåìó ðàáîòû ñ ýòîé ëàáîðàòîðèåé â ïîëåâûõ óñëîâèÿõ (â õîäå ýêñêóðñèè èëè ïîõîäà



Îáðàòèì âíèìàíèå, ÷òî ýòîò ïðîöåññ èäåò êàê áû «ñàìîñòîÿ-
òåëüíî». Îí ðàçâîðà÷èâàåòñÿ óæå ïîñëå òîãî, êàê ôîðìàëüíîå îñ-
âîåíèå íîâûõ ñðåäñòâ çàâåðøåíî. Îäíàêî ÷òîáû îí äåéñòâèòåëüíî
øåë, íåîáõîäèìà ñîîòâåòñòâóþùàÿ èíôðàñòðóêòóðà (ðåãóëÿðíûå
ñåìèíàðû, Èíòåðíåò-ñàéòû, ó÷åíè÷åñêèå è íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêèå
êîíôåðåíöèè ïåäàãîãîâ, âûñòàâêè, Èíòåðíåò-êîíôåðåíöèè, êîí-
êóðñû è ò.ï.), êîòîðóþ îáåñïå÷èâàåò è ïîääåðæèâàåò ñèñòåìà ïî-
âûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè è ìåòîäè÷åñêîé ïîääåðæêè ó÷èòåëåé. Â ðå-
çóëüòàòå øèðîòà ðàñïðîñòðàíåíèÿ èííîâàöèé è «ïîëíîòà» îñâîå-
íèÿ ïåäàãîãè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà íîâûõ ñðåäñòâ îãðàíè÷èâàåòñÿ,
ôàêòè÷åñêè, òîëüêî ñàìèìè ýòèìè ñðåäñòâàìè è òåõíîëîãè÷åñêîé
èíôðàñòðóêòóðîé7.

Ëåãêî âèäåòü, ÷òî â ðàìêàõ ýòîé èíôðàñòðóêòóðû êîíòóðû îá-
ðàòíîé ñâÿçè, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò ïðîöåññ íàó÷åíèÿ, äåéñòâóþò
íå òîëüêî íà ìåñòàõ, íî è ïðîõîäÿò ÷åðåç âñþ ñèñòåìó. Îíè íå çà-
ìûêàþòñÿ òîëüêî íà âûäåëåííîì öåíòðå (õîòÿ òàêîé öåíòð, ñëåäÿùèé
çà ïîääåðæêîé è ðàçâèòèåì èíôðàñòðóêòóðû, ñóùåñòâóåò). Â ðå-
çóëüòàòå â ïðîöåññ âçàèìíîãî îáó÷åíèÿ îêàçûâàþòñÿ âêëþ÷åíû íå
òîëüêî ìåòîäèñòû Öåíòðà è ðàáîòàþùèå ñ íèìè ó÷èòåëÿ. Êîíòóðû
îáðàòíîé ñâÿçè çàìûêàþòñÿ òàêæå ÷åðåç âçàèìîäåéñòâèÿ ïåäàãî-
ãîâ è èõ íåôîðìàëüíûõ ãðóïï, øêîëüíûõ ìåòîäè÷åñêèõ îáúåäèíåíèé,
òåõíîëîãè÷åñêèé ïåðñîíàë, ðàçðàáîò÷èêîâ îáîðóäîâàíèÿ è ïðî-
ãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ.

Îñíîâíîé çàìûñåë ïðîåêòà ÈÑÎ ñîñòîèò â ñèñòåìíîé èíòåãðàöèè
(îñâîåíèè è àêòèâíîì èñïîëüçîâàíèè) íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ è
êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ðàáîòó ó÷ðåæäåíèé îáùåãî è íà-
÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. «Íàäî ñäåëàòü òàê, ÷òî-
áû äëÿ ó÷èòåëåé ñòàëî åñòåñòâåííûì èñïîëüçîâàòü êîìïüþòåð
ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ àñïåêòàõ ñâîåé ðàáîòû» [2, ñ. 7]. Åñòåñòâåííî,
÷òî ðåøåíèå çàäà÷ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ïåäàãîãè÷åñêèõ êàä-
ðîâ èãðàåò â ïðîåêòå êëþ÷åâóþ ðîëü.

Îðãàíèçàöèîííîé îñíîâîé ýòîé ðàáîòû ñëóæèò ðàçâåðòûâàå-
ìàÿ â ïðîåêòå ñåòü ìåæøêîëüíûõ ìåòîäè÷åñêèõ öåíòðîâ (ÌÌÖ).
Ñîçäàíèå ýòèõ öåíòðîâ îáåñïå÷èâàåò óñëîâèÿ äëÿ ïåðåõîäà îò êóð-
ñîâîé ê íåïðåðûâíîé ñèñòåìå ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ðàáîòíè-
êîâ øêîëû8.

Ïðîåêò ïðåäóñìàòðèâàåò ïîñòàâêó â øêîëû ïèëîòíûõ ðåãèîíîâ öå-
ëîãî êîìïëåêñà ñðåäñòâ, ïîçâîëÿþùèõ ôîðìèðîâàòü íîâûå ñïîñîáû
îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Ñþäà âõîäÿò êîëëåêöèè öèôðîâûõ
îáðàçîâàòåëüíûõ ðåñóðñîâ, ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå êîìïëåêñû íîâîãî
ïîêîëåíèÿ, ïðîãðàììíî-ìåòîäè÷åñêèå ñðåäñòâà ôîðìèðîâàíèÿ öè-
ôðîâîé èíôîðìàöèîííîé ñðåäû îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ9.
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7 Êàê ïîêàçûâàåò îïûò ìåòîäèñòîâ Öåíòðà, Èíòåðíåò ïîçâîëÿåò âêëþ÷àòü â ôîðìèðóþùååñÿ ñîîáùåñòâî èí-
íîâàòîðîâ íå òîëüêî ìîñêîâñêèõ ïåäàãîãîâ, íî è çàèíòåðåñîâàííûõ ïåäàãîãîâ èç äðóãèõ ðåãèîíîâ ñòðàíû.
8 Ïîäðîáíåå îá ÌÌÖ ñì. ñòàòüþ Ì.Ñ. Öâåòêîâîé, Ä.Þ. Ñòîëÿðîâà, Ñ.Ê. Êîâàëåíêî â ýòîì íîìåðå æóðíàëà.
9 Ïîäðîáíåå î ðàçðàáîòêàõ, âûïîëíÿåìûõ â ðàìêàõ êîìïîíåíòà «Ó÷åáíûå ìàòåðèàëû íîâîãî ïîêîëåíèÿ» ïðî-
åêòà ÈÑÎ ñì. [2, ñ. 28-32].



Äëÿ îñâîåíèÿ âñåõ ýòèõ ñðåäñòâ ó÷èòåëÿì íåäîñòàòî÷íî çíàêîìñòâà
ñ ÈÊÒ. Èì ïðåäñòîèò òàêæå îñâîèòü ïîääåðæèâàåìûå ýòèìè òåõíî-
ëîãèÿìè ñðåäñòâà «íîâîé ïåäàãîãèêè». Âñÿ ðàáîòà ïî ïîâûøåíèþ
êâàëèôèêàöèè ñïåöèàëèñòîâ â ïðîåêòå ÈÑÎ îðèåíòèðîâàíà íà ïîä-
äåðæêó ïðîöåññîâ èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé,
îñâîåíèå ïåäàãîãàìè ìåòîäè÷åñêèõ, èíôîðìàöèîííûõ è òåõíîëîãè-
÷åñêèõ ðåñóðñîâ, ïîñòóïàþùèõ â øêîëû è êàê ðåçóëüòàò ðàçðàáîòîê
ïðîåêòà ÈÑÎ è èç äðóãèõ èñòî÷íèêîâ. Âîçíèêàåò çàäà÷à êîîðäèíàöèè
ýòîé ðàáîòû íà óðîâíå øêîëû. ×òîáû ñïðàâèòüñÿ ñ ýòîé çàäà÷åé,
âåñü êîìïëåêñ ðàáîò ïî ïîâûøåíèþ êâàëèôèêàöèè ïåäàãîãîâ ðàç-
äåëÿåòñÿ íà äâå ôàçû.

Íà ïåðâîé ôàçå (ðàçâîðà÷èâàíèå ïðîåêòà), îñíîâíûì ñîäåðæàíèåì
ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ÿâëÿþòñÿ âîïðîñû ðàçðàáîòêè è ðåàëè-
çàöèÿ ïðîãðàìì èíôîðìàòèçàöèè (ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ) îáðàçîâà-
òåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé. Çäåñü ðåøàþòñÿ âîïðîñû óïðàâëåíèÿ ïðî-
öåññàìè èíôîðìàòèçàöèè â øêîëå, ìóíèöèïàëüíîì îáðàçîâàíèè è
ðåãèîíå. Ïîäãîòîâêà ðàáîòíèêîâ øêîëû íà ýòîé ôàçå íàïðàâëåíà
íà îñâîåíèå ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ ðàçâèòèåì îðãàíèçàöèè, ïîâûøå-
íèå ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ èìåþùèõñÿ â èõ ðàñïîðÿæåíèè
ðåñóðñîâ, îòðàáîòêó ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ðåàëèçàöèåé ðàçðàáàòû-
âàåìûõ ïðîãðàìì.

Öåëåâîé àóäèòîðèåé ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè íà ýòîé ôàçå
ïðîåêòà ÿâëÿþòñÿ ÷ëåíû øêîëüíûõ (ïðîåêòíûõ) êîìàíä. ×ëåíû ýòèõ
êîìàíä — ëèäåðû ïðîöåññà èíôîðìàòèçàöèè â ñâîåé øêîëå. Â èõ
÷èñëî âõîäÿò ðóêîâîäèòåëü øêîëû, åãî çàìåñòèòåëè, îòâåòñòâåííûé
çà èíôîðìàòèçàöèþ, ïðåïîäàâàòåëè è, âîçìîæíî, øêîëüíèêè, àêòèâ-
íî ó÷àñòâóþùèå â ðàáîòå ïî èíôîðìàòèçàöèè ñâîåé øêîëû.

Îðãàíèçóþùèì ýëåìåíòîì ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ÷ëåíîâ
ýòîé öåëåâîé ãðóïïû ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà è ïðåòâîðåíèå â æèçíü
ïðîãðàììû èíôîðìàòèçàöèè ñâîåãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäå-
íèÿ. Â õîäå ñåìèíàðñêèõ çàíÿòèé è ïðàêòè÷åñêîé ðàáîòû ÷ëåíû
øêîëüíîé êîìàíäû ïðè ìåòîäè÷åñêîé ïîääåðæêå ñïåöèàëèñòîâ
ÌÌÖ ôîðìèðóþò îðãàíèçàöèîííûé ìåõàíèçì, êîòîðûé ïîçâîëÿåò
îïðåäåëÿòü äàëüíèå è áëèæíèå öåëè èíôîðìàòèçàöèè øêîëû, ðàç-
ðàáàòûâàòü è îñóùåñòâëÿòü ïëàíû ïî èõ äîñòèæåíèþ. Çàäà÷à áàçî-
âûõ øêîëüíûõ êîìàíä — îáåñïå÷èòü èíôðàñòðóêòóðíûå ïðåîáðà-
çîâàíèÿ, íåîáõîäèìûå äëÿ èíôîðìàòèçàöèè øêîëû. Ëåãêî âèäåòü,
÷òî ãëàâíûì ýëåìåíòîì èííîâàöèè, êîòîðûé ïðèâíîñèòñÿ10 â øêîëó
â õîäå ýòîé ðàáîòû, ÿâëÿåòñÿ ôóíêöèîíàëüíàÿ ñèñòåìà, îáåñïå÷è-
âàþùàÿ óïðàâëÿåìîå ðàçâèòèå îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ â óñ-
ëîâèÿõ èíôîðìàòèçàöèè øêîëû.

Îäíèì èç èíñòðóìåíòîâ ýòîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ êëàñòåðíàÿ ìî-
äåëü ïðîöåññà èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé11,
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10 Òî÷íåå ãîâîðÿ, àêòèâèçèðóåòñÿ (åñëè â øêîëå â ñåðüåç íå ðåøàëè çàäà÷è ñâîåãî ðàçâèòèÿ) èëè îáíîâëÿåòñÿ
(åñëè òàêèå çàäà÷è â øêîëå ðåøàëè).
11 Ïîäðîáíåå îá ýòîé ìîäåëè ñì. ñòàòüþ Âîäîïüÿíà Ã.Ì., Óâàðîâà À.Þ. â ýòîì íîìåðå æóðíàëà.



êîòîðàÿ áûëà ðàçðàáîòàíà íà ýòàïå ïîäãîòîâêè ïðîåêòà. Ýòà ìî-
äåëü è ïîñòðîåííûé íà åå îñíîâå èíôîðìàöèîííûé èíñòðóìåíò,
ñîçäàþò áîëåå áëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ äëÿ ýâîëþöèîíèðîâàíèÿ
ïðåäñòàâëåíèé î äîïóñòèìûõ ðåøåíèÿõ è óäà÷íûõ ïðîãðàììàõ èí-
ôîðìàòèçàöèè, îáëåã÷àþò ïðîõîæäåíèå îáðàòíûõ ñâÿçåé ÷åðåç
âñþ ñèñòåìó.

Ïî ìåðå ðàçâèòèÿ ïðîöåññîâ èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ
ó÷ðåæäåíèé è çàâåðøåíèÿ îòäåëüíûõ ðàçðàáîòîê (çàêóïîê) â ïðî-
åêòå ÈÑÎ, ïðåäìåòíûé ìàòåðèàë ïîäãîòîâêè øêîëüíûõ êîìàíä ïî-
ïîëíÿåòñÿ. Â íåãî âõîäÿò ïðîãðàììíî-ìåòîäè÷åñêèå êîìïëåêñû
ôîðìèðîâàíèÿ öèôðîâîé èíôîðìàöèîííîé ñðåäû îáðàçîâàòåëü-
íîãî ó÷ðåæäåíèÿ, îáíîâëåííûå íîðìàòèâû è ðåãëàìåíòû ðàáîòû
îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ â ÈÊÒ-íàñûùåííîé ñðåäå è ò.ï. Âñå
ýòè ñðåäñòâà âêëþ÷àþòñÿ â êðóã âîïðîñîâ, ñâÿçàííûõ ñ ðàçðàáîòêîé
ïðîãðàìì èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, à ïîòîìó
îòíîñÿòñÿ ê ïîâûøåíèþ êâàëèôèêàöèè ÷ëåíîâ øêîëüíûõ êîìàíä.

Ïðîãðàììû öåëåíàïðàâëåííîé ïîäãîòîâêè øêîëüíûõ êîìàíä
ðàññ÷èòàíû íà äâà-òðè ïëàíîâûõ öèêëà è ïðîäîëæàåòñÿ äî êîíöà
âòîðîé ôàçû ïðîåêòà. Å¸ ðåçóëüòàòîì äîëæíî ñòàòü ïîÿâëåíèå â êàæ-
äîì ó÷åáíîì çàâåäåíèè óñòîé÷èâî äåéñòâóþùåé ôóíêöèîíàëüíîé
ñèñòåìû, êîòîðàÿ îáåñïå÷èâàåò îïðåäåëåíèå îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé
åãî ðàçâèòèÿ, ðàçðàáîòêó ïåðñïåêòèâíûõ è òåêóùèõ ïëàíîâ, ïðåòâî-
ðåíèå èõ â æèçíü è àíàëèç ïîëó÷åííûõ äîñòèæåíèé.

Ó÷èòûâàÿ, ÷òî ó÷åáíàÿ ðàáîòà ñî øêîëüíûìè êîìàíäàìè (ñåìè-
íàðû, ìåòîäè÷åñêàÿ ïîääåðæêà) âåäåòñÿ íà óðîâíå ìóíèöèïàëüíûõ
îáðàçîâàíèé, ïîÿâëÿåòñÿ ðåàëüíàÿ âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàòü ïî-
òåíöèàë øêîëüíûõ êîìàíä ïðè ðàçðàáîòêå ïëàíîâ ðàçâèòèÿ îáðà-
çîâàíèÿ íà ìóíèöèïàëüíîì óðîâíå. Òàêèå ïëàíû ìîãóò ñòàòü ñîäåð-
æàòåëüíûì îáîáùåíèåì ïëàíîâ ðàçâèòèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæ-
äåíèé, ñîçäàâàòü óñëîâèÿ äëÿ èõ óñïåøíîãî ïðåòâîðåíèÿ â æèçíü.

Íà âòîðîé ôàçå (ôàçà ðåàëèçàöèè ïðîåêòà) ðàçâîðà÷èâàåòñÿ ðàáîòà
ïî ïîâûøåíèþ êâàëèôèêàöèè ó÷èòåëåé ïðåäìåòíèêîâ. Äëÿ ýòîãî ôîð-
ìèðóþòñÿ öåëåâûå ãðóïïû, êóäà âõîäÿò ïðåïîäàâàòåëè ñîîòâåòñòâó-
þùèõ ïðåäìåòíûõ îáëàñòåé. Êîëè÷åñòâî, ñîñòàâ è ñðîêè ôîðìèðî-
âàíèÿ ýòèõ ãðóïï îïðåäåëÿþòñÿ ðåçóëüòàòàìè ðàçðàáîòîê, âûïîë-
íÿåìûõ â êîìïîíåíòå «Ó÷åáíûå ìàòåðèàëû íîâîãî ïîêîëåíèÿ» ïðî-
åêòà ÈÑÎ. Çàäà÷à öåëåâûõ ãðóïï — îñâîèòü è ââåñòè â ïðàêòèêó ðà-
áîòû øêîëû îáíîâëåííîå ñîäåðæàíèå, ìåòîäû è îðãàíèçàöèîííûå
ôîðìû ó÷åáíîé ðàáîòû, êîòîðûå íåñóò ñ ñîáîé ðàçðàáîòêè, âûïîë-
íÿåìûå â ïðîåêòå ÈÑÎ. Ñîäåðæàíèå ïîäãîòîâêè êàæäîé èç ýòèõ êî-
ìàíä îïðåäåëÿåòñÿ ñîñòàâîì ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ íîâîãî ïîêîëåíèÿ.
Ýòî ñîäåðæàíèå ïîïîëíÿåòñÿ/èçìåíÿåòñÿ ïî ìåðå ïîäãîòîâêè è
ïåðåäà÷è íà ðàñïðîñòðàíåíèå íîâûõ öèôðîâûõ îáðàçîâàòåëüíûõ
ðåñóðñîâ, èííîâàöèîííûõ ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ êîìïëåêñîâ, èíñò-
ðóìåíòîâ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè è äðóãèõ ðàçðàáîòîê.

Ñîäåðæàíèåì ýòîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî èçìåíåíèÿ â ìåòî-
äèêàõ ðàáîòû. Ðàçðàáîòêà èííîâàöèîííûõ ÓÌÊ, ïîÿâëåíèå â øêîëå 
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íîâûõ öèôðîâûõ èíñòðóìåíòîâ (íàïðèìåð, ñðåäñòâ ðàáîòû ñ öèô-
ðîâûì âèäåî, èëè öèôðîâûõ ìèêðîñêîïîâ) íåñóò ñ ñîáîé ñóùåñò-
âåííûå èçìåíåíèÿ â ñîäåðæàíèè ó÷åáíîé ðàáîòû øêîëüíèêîâ è ïå-
äàãîãîâ12. Çàíÿòèÿ (öèêëû) ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ñîîòâåòñòâó-
þùèõ ãðóïï ïåäàãîãîâ ãîòîâÿòñÿ è ïðîâîäÿòñÿ ïî ìåðå çàâåðøåíèÿ
è ïîñòóïëåíèÿ â øêîëû ñîîòâåòñòâóþùèõ ìàòåðèàëîâ.

Àíàëîãè÷íûì îáðàçîì ãîòîâÿòñÿ è ïðîâîäÿòñÿ öèêëû çàíÿòèé
äëÿ äðóãèõ öåëåâûõ ãðóïï ñïåöèàëèñòîâ: áèáëèîòåêàðåé (êîòîðûå
îñâàèâàþò ñðåäñòâà àâòîìàòèçàöèè áèáëèîòå÷íîé ñëóæáû è îðãà-
íèçàöèþ íà ñâîåé áàçå ìåäèàöåíòðîâ øêîëû), èíæåíåðîâ ïî ÈÊÒ,
ëàáîðàíòîâ, ñèñòåìíûõ àäìèíèñòðàòîðîâ è äðóãèõ ïðåäñòàâèòåëåé
òåõíè÷åñêîãî ïåðñîíàëà øêîëû.

Îñîáàÿ ðîëü â ýòîé ðàáîòå îòâåäåíà øêîëüíûì àïðîáàöèîí-
íûì ïëîùàäêàì, ñåòü êîòîðûõ ñîçäàåòñÿ â êàæäîì ðåãèîíå ïðîåêòà.
Èõ çàäà÷à — ïðîâåðèòü êà÷åñòâî è ïðàêòè÷íîñòü âûïîëíÿåìûõ ðàç-
ðàáîòîê â ðåàëüíûõ óñëîâèÿõ øêîëû. Âàæíîå îòëè÷èå ïðîöåäóðû
àïðîáàöèè â ðàìêàõ ïðîåêòà ÈÑÎ â òîì, ÷òî èñïûòàíèÿ ó÷åáíûõ ìà-
òåðèàëîâ íà÷èíàþòñÿ äî çàâåðøåíèÿ èõ ðàçðàáîòêè. Ýòî ïîçâîëÿåò
êîððåêòèðîâàòü èõ, èñïðàâëÿòü îáíàðóæåííûå íåäîñòàòêè è îáåñ-
ïå÷èâàòü âûñîêîå êà÷åñòâî êîíå÷íîãî ïðîäóêòà. Äëÿ ñèñòåìû ïî-
âûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ñïåöèàëèñòîâ îáðàçîâàíèÿ â ðåãèîíàõ àï-
ðîáàöèîííûå ïëîùàäêè ñëóæàò èñòî÷íèêîì äîñòîâåðíîé èíôîð-
ìàöèè îá îñîáåííîñòÿõ ïåðåäàâàåìûõ íà îñâîåíèå íîâûõ îáðàçî-
âàòåëüíûõ ïðîäóêòîâ, òî÷êîé ïðîäóêòèâíîãî êîíòàêòà ñ ðàçðàáîò-
÷èêàìè ýòèõ ïðîäóêòîâ.

Îñîáóþ öåëåâóþ ãðóïïó îáðàçóþò ìåòîäèñòû ÌÌÖ, êîòîðûå
âåäóò ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêîâ øêîëû. Ñîäåðæàíèå
èõ ïîäãîòîâêè â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå âêëþ÷àåò âîïðîñû ïëàíèðî-
âàíèÿ èíôîðìàòèçàöèè øêîëû, çíàêîìñòâî ñî âíîâü ïîÿâëÿþùè-
ìèñÿ â ïðîåêòå öèôðîâûìè îáðàçîâàòåëüíûìè ðåñóðñàìè è ó÷åá-
íûìè ìàòåðèàëàìè íîâîãî ïîêîëåíèÿ, ñèñòåìàòè÷åñêóþ ðåôëåêñèþ
ñîáñòâåííîé ðàáîòû, îáìåí íàõîäêàìè è îïûòîì ðàáîòû ñ êîëëåãàìè
èç äðóãèõ ÌÌÖ. Ðåçóëüòàòîì èõ ó÷åáíîé ðàáîòû ÿâëÿþòñÿ ìåòîäè-
÷åñêèå ðàçðàáîòêè, èñïîëüçóåìûå äëÿ ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè
ðàçëè÷íûõ ãðóïï ñïåöèàëèñòîâ øêîëû â îáëàñòè èíôîðìàòèçàöèè
îáðàçîâàíèÿ.

Àíàëèç êàäðîâîãî ðåçåðâà ìåòîäèñòîâ íà ìåñòàõ, ïðîâåäåííûé íà
ýòàïå ïîäãîòîâêè ïðîåêòà ÈÑÎ, ïîêàçàë, ÷òî ãëàâíûé ðèñê ïðè ðàç-
âîðà÷èâàíèè îïèñàííîé âûøå ñõåìû ñâÿçàí ñ îòñóòñòâèåì ïîäãî-
òîâëåííûõ êàäðîâ. ×òîáû ñíèçèòü ýòîò ðèñê, ïîäãîòîâêà ìåòîäèñ-
òîâ ÌÌÖ è ïðèâëåêàåìûõ èì â ïîìîùü ïåäàãîãîâ âêëþ÷åíà â ïðî-
åêò ÈÑÎ â êà÷åñòâå ñàìîñòîÿòåëüíîé çàäà÷è.

Ïîäãîòîâêà ìåòîäèñòîâ ÌÌÖ îðãàíèçîâàíà ïî êàñêàäíîé ñõåìå.
Îñíîâíûì èñòî÷íèêîì ðåñóðñîâ äëÿ ýòîé ðàáîòû ÿâëÿþòñÿ ó÷åáíî-
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12 Íàïðèìåð, ñîâðåìåííûå öèôðîâûå èíñòðóìåíòû äëÿ èçó÷åíèÿ ãåîìåòðèè âåäóò ê òðàíñôîðìàöèè ñîäåð-
æàíèÿ ìàòåìàòè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ. Ñì. ñòàòüþ Ã.Á. Øàáàòà â ýòîì íîìåðå æóðíàëà.



ìåòîäè÷åñêèå ìàòåðèàëû è ó÷åáíûå ìåðîïðèÿòèÿ, êîòîðûå ïðîâî-
äèò ôåäåðàëüíàÿ ìåòîäè÷åñêàÿ ãðóïïà (ÔÌÃ). Ýòà ãðóïïà — èñïîë-
íèòåëü ðàáîò íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå. Îíà îáúåäèíÿåò âåäóùèõ
ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè èíôîðìàòèçàöèè øêîëû, óïðàâëåíèÿ èí-
íîâàöèîííûìè ïðîöåññàìè, ïîäãîòîâêè ìåòîäèñòîâ è ïðèìåíåíèÿ
ÈÊÒ äëÿ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè èõ ïîäãîòîâêè, â îáëàñòè îáó-
÷åíèÿ âçðîñëûõ è ïðîôåññèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ ïåäàãîãîâ.

ÔÌÃ ïðîâîäèò óãëóáëåííóþ ïîäãîòîâêó ãîëîâíîé ãðóïïû ìåòî-
äèñòîâ èç ðåãèîíîâ ïðîåêòà13. Êðîìå ýòîãî, ÔÌÃ ðàçðàáàòûâàåò
ïðîòîòèïû ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ äëÿ ðàáîòû ñî øêîëü-
íûìè êîìàíäàìè è îêàçûâàåò ìåòîäè÷åñêóþ ïîìîùü â ïîäãîòîâêå
ìåòîäèñòîâ ÌÌÖ. Ïî çàïðîñó ðåãèîíàëüíûõ ìåòîäèñòîâ ñïåöèàëè-
ñòû ôåäåðàëüíîé ãðóïïû îêàçûâàþò êîíñóëüòàöèîííóþ ïîìîùü ïðè
ðåøåíèè çàäà÷ ïîäãîòîâêè øêîëüíûõ êîìàíä (ØÊ). ×ëåíû ÔÌÃ ãî-
òîâÿò êîìïëåêòû ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ äëÿ âñåõ âèäîâ
ðàáîò ïî ïîäãîòîâêå ìåòîäèñòîâ â ðåãèîíàõ ïðîåêòà.

Îñíîâíîé îáúåì ðàáîòû â ðåãèîíàõ âûïîëíÿþò (ïðè ìåòîäè÷å-
ñêîé ïîääåðæêå ÔÌÃ) ìåòîäèñòû ðåãèîíàëüíûõ êîîðäèíàöèîííûõ
öåíòðîâ (ÐÊÖ), êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ îñíîâíûìè èñïîëíèòåëÿìè ðàáîò
ïî ïîâûøåíèþ êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêîâ îáðàçîâàíèÿ íà ðåãèî-
íàëüíîì óðîâíå. Çäåñü «ñâåò ñâåðõó» (îïûò è ðàçðàáîòêè ÔÌÃ) ñî-
÷åòàåòñÿ ñî «ñâåòîì ñ îêðàèí» (èíèöèàòèâîé è îïûòîì èñïîëíèòåëåé
â ðåãèîíàõ). Ìåòîäèñòû ÐÊÖ íåñóò îñíîâíóþ íàãðóçêó ïî ðàçâîðà-
÷èâàíèþ ó÷åáíîé ðàáîòû â ðåãèîíàõ ïðîåêòà. Îíè ðàçðàáàòûâàþò
ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå ìàòåðèàëû äëÿ ðàáîòû ìåòîäèñòîâ ÌÌÖ (íà
îñíîâå ïðîòîòèïîâ, ïðåäëîæåííûõ ÔÌÃ), ïðîâîäÿò çàíÿòèÿ ñ ìåòî-
äèñòàìè ÌÌÖ, îïèðàÿñü íà îïûò è îáðàçöû, ïðîäåìîíñòðèðîâàí-
íûå ôåäåðàëüíîé ìåòîäè÷åñêîé ãðóïïîé, ó÷àñòâóþò â ïîäãîòîâêå
øêîëüíûõ êîìàíä.

Ìåòîäèñòû ÐÊÖ ãîòîâÿò àíàëèòè÷åñêèå ìàòåðèàëû î õîäå ïðî-
åêòà ÈÑÎ â ðåãèîíå, âåäóò èíôîðìàöèîííóþ ïîääåðæó Èíòåðíåò-
ïðåäñòàâèòåëüñòâ ÐÊÖ (ýëåêòðîííûé æóðíàë, íîâîñòíàÿ ëåíòà, ñå-
òåâàÿ ìåòîäè÷åñêàÿ êîïèëêà è ò.ï.), îñóùåñòâëÿþò ìåòîäè÷åñêîå
ðóêîâîäñòâî ðàáîòîé Èíòåðíåò-ïðåäñòàâèòåëüñòâ ÌÌÖ.

Èòàê, ìû ðàññìîòðåëè îñíîâíûå îñîáåííîñòè ìîäåëè ïîâûøåíèÿ
êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêîâ îáðàçîâàíèÿ, êîòîðàÿ ïðèíÿòà â ïðîåê-
òå ÈÑÎ. Öåëü ðàçðàáîòêè ýòîé ìîäåëè îáåñïå÷èòü ðàçâîðà÷èâàíèå
ïðîöåññîâ èíôîðìàòèçàöèè øêîëû â ðåãèîíàõ, ñòèìóëèðîâàòü ìî-
äåðíèçàöèþ ìåòîäè÷åñêîé ñëóæáû íà ìåñòàõ. Îñíîâíàÿ èäåÿ, ïî-
ëîæåííàÿ â îñíîâó ýòîé ðàçðàáîòêè, ïåðåõîä îò ìîäåëè ðàñïðîñò-
ðàíåíèÿ èííîâàöèé, êîòîðûé ñâîéñòâåíåí èíñòèòóòàì ñ òðàäèöèîí-
íîé ñòðóêòóðîé ê ìîäåëè ñâîéñòâåííîé «îáó÷àþùèìñÿ èíñòèòóòàì».

Ïðèíÿòûé ïîäõîä âñòðåòèë ïîíèìàíèå ðàáîòíèêîâ îáðàçîâà-
íèÿ â ðåãèîíàõ, êîòîðûå íà ýòàïå ïîäãîòîâêè ïðîåêòà ó÷àñòâîâàëè
â îáñóæäåíèè ýòîé ìîäåëè íà âñåõ ñòàäèÿõ åå ôîðìèðîâàíèÿ.
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